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1 Nota introdutdria

O presente documento visa a divulga¢do publica de informacéo relativa a solvabilidade e perfil de risco do Banco
BAI Europa, S.A. no ambito do Pilar 3 referente ao Acordo de Capital de Basileia, designado por Basileia Ill, nos
termos definidos na Parte VIl do Regulamento (UE) n.2 575/2013, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de
Junho (CRR - Capital Requirements Regulation).

Assim, para cumprimento dos requisitos de divulgacdo definidos nesta matéria e na Instrucdo do Banco de Portugal
n.2 1/2017, alterada pela Instru¢do do Banco de Portugal n.2 11/2021, além da informagdo constante no presente

documento, o Banco disponibiliza no seu website na internet (https://www.bancobaieuropa.pt/pt-pt) informagdo

adicional, tais como: Relatdrios e Contas anuais; Politica de Remuneragdes; Relatério anual sobre a estrutura e

praticas do governo societdrio; entre outros.

Adicionalmente, no cumprimento das orienta¢bes da Autoridade Bancéria Europeia (EBA/GL/2014/3) sobre a
informacdo relativa a Oneracdo de activos, a mesma, foi divulgada através das Notas anexas as Demonstragoes

Financeiras incluidas no Relatério e Contas do Banco.
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2 Declaragao de Responsabilidade

O Conselho de Administragdo do Banco BAI Europa, S.A., sociedade andnima com sede na Rua Tierno Galvan, Torre
3, 129 piso, em Lisboa, registada na Conservatoria do Registo Comercial de Lisboa com o nimero Unico de matricula
e de pessoa colectiva 505274922, com o capital social realizado de 42MEUR (quarenta e dois milhdes de euros), no
ambito das obrigacBes de divulgacdo definidas no Regulamento UE n2 575/2013, de 26 de Junho, concretizadas

através do presente documento, declara que:

e Verificou que foram desenvolvidos todos os procedimentos considerados necessdrios e que, toda a

informacdo divulgada é verdadeira e fidedigna;
e Assegurou-se da qualidade de toda a informagdo divulgada;

e Compromete-se a divulgar, tempestivamente, quaisquer alteragdes significativas que ocorram no decorrer

do exercicio subsequente aquele a que o presente documento se refere;

N3o foram identificados acontecimentos relevantes ocorridos apds 31 de Dezembro de 2022 até a presente data
que justifiguem a sua divulgacgao.

Lisboa, 30 de Junho de 2023

O Conselho de Administragdo

Luis Lélis Inokcelina dos Santos César Gongalves
Presidente do Conselho Administradora nao Administrador ndo
de Administragdo executiva executivo
Omar Guerra Henrique Gongalves Nuno Leal
Presidente da Comissao Administrador Administrador Executivo
Executiva Executivo
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3 Ambito de Aplicagdo e Politicas de Gestdo de Risco

3.1  Ambito de aplicagio

Diferencas ao nivel da base de consolidagdo para efeitos contabilisticos e prudenciais
As demonstragdes financeiras do BAIE serdo consolidadas nas demonstragGes financeiras do BAI (Banco Angolano

de Investimento), com referéncia a 31 de Dezembro de 2022.

Ap0s a alienagdo da sua participagdo na sociedade imobiliaria Exemplary Sparrow, em Maio de 2022, o Banco deixou

de deter qualquer investimento em subsidiarias e associadas, situagdo verificada a data de 31 de Dezembro de 2022.

Impedimentos significativos a uma transferéncia rapida de fundos préprios ou de reembolso de passivos entre a
casa-mae e sua filial

N3o existem impedimentos significativos a assinalar.

3.2 Objectivos e politicas em matéria de gestdo de risco

O Sistema de Gestdo de Riscos (SGR) do BAIE compreende um conjunto integrado de processos de caracter
permanente que asseguram uma compreensdo apropriada da natureza e da magnitude dos riscos subjacentes a
actividade desenvolvida, possibilitando, assim, a adopg¢do de uma estratégia adequada e o cumprimento dos seus
objectivos, sendo o Conselho de Administragdo (CA) responsavel por assegurar a sua implementagdo. Assim, o SGR
permite a identificagdo, avaliagdo, acompanhamento, controlo e monitorizagao de todos os riscos materiais a que o
Banco se encontra exposto, tanto por via interna como externa, de forma a assegurar que aqueles se mantém ao

nivel previamente definido pelo CA e que ndo afectarao significativamente a situagao financeira da instituigdo.

O SGR do BAIE foi definido de acordo com a dimensdo, natureza e complexidade da actividade do Banco,

pretendendo incorporar as orientacdes estratégicas e o nivel de tolerdncia ao risco definidos pelo CA.

O CA é responsavel por assegurar a identificacdo dos riscos internos e externos, que possam afectar a capacidade
de implementar a estratégia do BAIE e de atingir os respectivos objectivos, estando delegado na Funcdo de Gestdo
de Riscos (FGR) a elaboragdo de um relatério que compile o resultado do exercicio de avaliagdo de riscos

desenvolvido pelas Fungdes de Controlo.

De acordo com o modelo de gestdo de risco do Banco, com referéncia a 31 de Dezembro de 2022, identificam-se os

seguintes riscos materiais:
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i. Riscos financeiros:
e Risco de Crédito (inclui o Risco de Concentragdo)
e Risco de Liquidez e Financiamento (inclui o Risco de Concentragao)
e Risco de Taxa de Juro
e Risco Cambial (inclui o Risco de Concentragado)

e Risco Imobilidrio

ii. Riscos nao financeiros:
e Risco de Estratégia
e Risco Operacional
e Risco de Seguranca de Informacdo e Tecnologias de Informacdo
e Risco de Compliance
e Risco de Reputacao

e Risco ESG

No exercicio mais recente realizado pelo BAIE, o risco de fundo de pensdes e o risco de mercado ndo foram
considerados materiais. O primeiro devido a sua aplicabilidade a apenas um universo bastante reduzido de
colaboradores e o segundo devido ao facto de o Banco nao ter uma estratégia de investimento de trading book, nao

relevando dessa forma o risco de mercado.

O risco de crédito é definido como a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital,
devido a incapacidade de uma contraparte cumprir os seus compromissos financeiros perante o Banco. E parte
integrante deste risco, o risco de concentragao de crédito que resulta da concessdao de empréstimos ou da aplicagao
de fundos de montante relevante num reduzido nimero de mutuarios/contrapartes e/ou grupos de risco, ou em

poucos sectores de actividade.

O risco de crédito é assumido pelo Banco nas posi¢des em risco® originadas com as seguintes operacdes:
i) AplicacGes em entidades financeiras (outras instituicdes de crédito);
ii) Investimentos em instrumentos de divida;
iii) Investimentos em emissdes de papel comercial;

iv) Concessdo de crédito por desembolso directo a sociedades ndo financeiras e particulares;

1 s . . . P . . . . .
Posi¢do em risco corresponde a uma exposigdo a risco de crédito num activo ou num elemento registado em rubrica extrapatrimonial.
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v)

3.21.1

Concessdo de crédito por assinatura (confirmagdo e emissdo de cartas de crédito documentario, emissdo

e confirmagdo de garantias bancarias).

Estratégia e processos de gestdo de riscos

O Banco assume um apetite ao risco baixo para o risco de crédito.

A avaliagdo dos riscos associados ao crédito é feita da seguinte forma:

i)

ii)

i)

iv)

Aplicagbes em entidades financeiras: a Unidade de Risco de Crédito (URC) analisa cada
instituicdo/entidade, previamente identificados pelo Departamento de Tesouraria e Crédito Estruturado
(DTE), de acordo com uma metodologia prépria, que se baseia na informacao financeira disponivel, métricas
de risco, caracteristicas / modelo de negdcio e respectivas avaliacdes de crédito (ratings) efectuadas pelas
principais agéncias internacionais de notagdo de risco de crédito. No ambito do principio de melhoria
continua, em Abril de 2023, a metodologia foi robustecida, tendo sido subsequentemente formalizado e
aprovado a framework de andlise actualmente em vigor. A analise da URC é realizada semestralmente, ou
sempre que ocorram alterag¢des significativas das condigdes de mercado ou das contrapartes;
Investimentos em instrumentos de divida: a URC analisa individualmente cada emitente, em fungdo da
proposta submetida pelo DTE. Esta andlise é desenvolvida tendo em consideragdo o enquadramento
regulamentar e a estratégia definida para o titulo, tendo em consideragdo a situagdo financeira do
emitente, do pais e do sector, permitindo aferir a capacidade financeira do mesmo para cumprir as suas
obrigagBes. E, ainda, realizada uma analise prospectiva, com recurso as avaliagdes de crédito (ratings)
efectuadas pelas principais agéncias internacionais de notacdo de risco de crédito. E, também, efectuada
uma analise de benchmark aos emitentes mais comparaveis;

Investimentos em emissGes de papel comercial: a URC efectua uma analise dos emitentes de papel
comercial previamente identificados pelo DTE como emitentes de interesse para o Banco. Esta analise
envolve a consideragdo da situagdo financeira do emitente e do sector, permitindo aferir a capacidade
financeira do emitente para cumprir as suas obrigacGes. A andlise da URC é realizada semestralmente, ou
sempre que ocorram alteracgdes significativas das condigdes de mercado ou das contrapartes;

Concessdo de crédito por desembolso directo a entidades ndo financeiras (empresas): Para a concessdo
de crédito a andlise é iniciada nos respectivos departamentos de origem e subsequentemente
desenvolvida, mais aprofundadamente, pela URC. Esta analise envolve a considera¢do da situacdo
financeira da entidade, do sector e do pais, permitindo aferir a capacidade financeira da entidade mutuaria
para cumprir as suas obrigacGes. Paralelamente, sdo consideradas as questdes de concentragdo de riscos
por sector e pais, a liquidez do Banco e os limites de exposicdo internos e regulamentares.

Concessao de crédito por assinatura: Para a concessdo de crédito por assinatura verificam-se os mesmos
procedimentos que os explanados na Concessdo de crédito por desembolso directo a entidades ndo

financeiras (empresas).
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As exposicdes de risco analisadas, que se enquadram dentro da estratégia e dos limites globais de exposicdo

definidos, sdo propostas para aprovagao.

A analise e o controlo da exposicdo ao risco de crédito é feito para assegurar que os créditos sdo concedidos dentro

das condigdes de risco definidas pelo Banco e que os limites estabelecidos nao sdo ultrapassados.

A Politica de Gestdo de Riscos e o normativo interno descrevem a estratégia e os procedimentos que devem ser
seguidos na gestdo do risco de crédito e, inclui: limites para posi¢des em risco de crédito, delegacdo de poderes, e

os principios inerentes a concessdo de crédito e ao acompanhamento das posi¢des em risco.

3.2.1.2  Estrutura e organizac¢do da func¢ao de gestao de riscos

A estrutura organizacional do Banco foi concebida com o intuito de dispor dos recursos apropriados a identificagdo,
avaliagdo, acompanhamento e controlo dos riscos a que este se encontra exposto na sua actividade. Esta estrutura
é caracterizada por poucos niveis hierarquicos e pela concentracdo da tomada de decisdes nos administradores, ndo

existindo delegacdo de poderes para decisGes que envolvam a tomada de risco material.

Conselho de Administragdo (CA)

E responsabilidade do CA definir, aprovar e implementar o SGR que permita a identificacdo, avaliacdo,
acompanhamento e controlo de todos os riscos materiais a que o Banco se encontra exposto, tanto por via interna
como por via externa, de forma a assegurar que estes riscos se mantém num nivel previamente definido e que ndo

afectardo significativamente a situagdo econdmica e financeira do Banco.

Comissdo Executiva (CE)
E responsabilidade da CE a gestdo corrente do BAIE, efectuando o acompanhamento dos varios departamentos que
compdem a estrutura organizacional do Banco, de acordo com os pelouros especificos atribuidos a cada membro

que a constitui.

Comissdo de Crédito (CC)

A CC é um 0rgdo colegial de decisdo, com caracter permanente que foi instituido para formalizar a discussdo e
aprovagdo das operacdes de crédito. E da responsabilidade da CC, analisar e aprovar/vetar as operacées de crédito
de escaldo mais elevado, de acordo com a Norma de Delegacdo de Poderes, e que implicam a assuncdo de riscos de
valores relevantes no balanco do BAIE. A CC é constituida por todos os membros da CE, o director da FGR, e
participam como convidados os elementos da URC e os Directores / Gestores das Unidades de Negdcio envolvidos
nas operagdes em analise. Os membros ndo executivos do CA e os membros do CF sdo informados das datas e ordem
de trabalhos das reunides da CC, podendo participar sempre que entendam relevante. Este drgdo actua de acordo

com as competéncias que |he sdo atribuidas no Regulamento da Comissao de Crédito.
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Comité de Acompanhamento da Gestdo de Riscos (CAGR)

O CAGR é um drgdo de acompanhamento, tendo na sua constituicdo, para além de todos os membros da CE, o
administrador ndo executivo independente que preside a este 6rgdo, pelo menos um membro do Conselho Fiscal
(CF), os directores das fungdes de controlo [FGR, Departamento de Compliance (DdC) e Departamento de Auditoria
Interna (DAIl)] e o director da Fun¢do de Seguranca de Informagdo (FSI) para que em conjunto exergam o
acompanhamento permanente do SGR, tanto de natureza financeira como ndo financeira. Os restantes membros
ndo executivos do CA e do CF sdo informados das datas e ordem de trabalho das reunides do CAGR, podendo
participar sempre que entendam relevante.

Compete ao CAGR zelar pela aplicagdo efectiva do SGR do Banco de acordo com a respectiva politica interna, através
do acompanhamento permanente da sua adequacgao e eficacia, bem como da adequacgdo e da eficacia das medidas
tomadas para corrigir eventuais deficiéncias desse sistema. O CAGR relne, no minimo, bimestralmente para analisar

a evolucgdo dos riscos materiais do Banco.

Comissdo de Investimentos (Cl)

A Cl, que integra todos os membros da CE, o director do departamento na qual a Unidade de Gestdo de Tesouraria
(UGT) se encontra integrada (DTE) e o director da FGR, tem como competéncias analisar e aprovar estratégias de
investimento de acordo com a expectativa futura em relagdo aos cenarios macroecondmicos e o acompanhamento
da evolugdo dos mercados financeiros, bem como aprovar/vetar novas opg¢des de investimento face ao perfil de
risco do Banco, tal como definido pelo CA. Compete também ao Cl efectuar a monitorizagcdo do desempenho e dos
indicadores de risco das diversas carteiras de investimento e de depdsitos, definindo a actuagdo em caso de desvios

significativos face aos objectivos inicialmente estipulados.

Fungao de Gestdo de Riscos (FGR)

A FGR é composta pela Unidade de Gestdo de Riscos (UGR) e pela Unidade de Risco de Crédito (URC), e, como tal é
coordenada por um director. Este assegura esta fungdo de forma independente, uma vez que nao tem poderes de
decisdo sobre os riscos que monitoriza e sobre as areas funcionais sujeitas as suas avaliagdes.

Com excepgao dos riscos de compliance e de reputacdo, cujo acompanhamento compete ao director do
Departamento de Compliance, a FGR assegura o acompanhamento dos restantes riscos a que o Banco se encontra

exposto.

Compete a FGR assegurar a aplicacdo efectiva do sistema de gestdo de riscos, através do acompanhamento continuo
da sua adequacdo e eficacia, bem como da adequacgdo e da eficdcia das medidas tomadas para corrigir eventuais

deficiéncias desse sistema.

A FGR tem também como fungéo assessorar o CA, o CF e o CAGR no desempenho das suas fungdes em matérias

relacionadas com o sistema de gestdo de riscos do Banco.
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Departamento de Auditoria Interna (DAI)

No ambito das suas responsabilidades de monitorizagao do sistema de controlo interno do Banco, do qual o SGR é
parte integrante, o DAl monitoriza o sistema de gestdo de risco de crédito, através de ac¢des de avaliagdo, com o
objectivo de aferir a sua adequacdo, implementacgao e eficacia, nomeadamente através da identificacdo de eventuais
deficiéncias desse sistema, quer na sua concepg¢do, quer na sua implementacdo, devendo nesses casos propor

medidas para melhoria e mitigagdo daquelas deficiéncias.

3.2.1.3 Sistemas de informagao e de medicao de riscos
Os sistemas de informagao do Banco estdo parametrizados de forma a produzir relatérios especificos que permitem
a URC efectuar o acompanhamento, avaliagdo e quantificagdo do risco de crédito e de concentragdo de forma eficaz

e tempestiva.

A UGR efectua a monitorizagdo e reporte mensal ao CA e ao CF dos indicadores de tolerancia ao risco definidos na
Politica de Gestdo de Riscos relativos ao risco de crédito, reportando ao CAGR o resultado do seu acompanhamento,

numa base bimestral.

Para complementar os relatérios acima referidos, a URC e a UGR produzem relatérios detalhados sobre todas as
posicdes em risco e as situagdes de incumprimento, que sdo enviados aos dérgdos sociais e que permitem o
acompanhamento do risco de crédito a que o Banco se encontra exposto, bem como efectuar as estimativas de
ajustamentos de perdas por imparidade das posi¢cdes em risco de crédito do Banco que se evidenciem necessarias
numa Optica econdmica, obedecendo também as regras prudenciais e ao referencial de reporte financeiro a que o

Banco se encontra sujeito.

A URC procede mensalmente a uma estimativa das perdas por imparidade para todas as exposi¢des sujeitas a risco
de crédito e, semestralmente, a URC prepara um relatério com as conclusdes da analise das estimativas das perdas
por imparidade de todos os activos financeiros do Banco, sendo estas apreciadas e aprovadas pela CC. Decorrente
da obrigacdo imposta pela Instrugdo n.2 5/2013, alterada pela Instrugdo n.2 18/2018, semestralmente, os auditores
externos do BAIE avaliam e quantificam de forma independente a imparidade da carteira de crédito, a sua
metodologia e os mecanismos de controlo associados, sendo as suas conclusGes vertidas num relatério

independente, remetido ao Banco de Portugal.

A URC, prepara toda a informagdo necessaria para o cumprimento das obrigacdes de reporte de informagdo ao

Banco de Portugal.

3.2.1.4 Politica de Cobertura e redugao do risco
A concessao de crédito pelo Banco sé é considerada quando a estrutura da operagdo garante os fluxos de caixa

suficientes para a liquidagdo da divida. Sdo exigidas garantias reais para classes de operacdes predefinidas, e regra
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geral, para operacdes de médio/longo prazo. De notar, que a maioria da carteira de crédito do BAIE é constituida

por operag¢des de curto prazo, sendo que o Banco nao disponibiliza crédito a habitagdo nem crédito ao consumo.

Adicionalmente, a URC acompanha mensalmente a valorizacdo das garantias recebidas e avalia a sua adequacgao

face a posi¢do em risco.

O risco de liquidez e financiamento é definido como a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos
resultados ou no capital decorrente do Banco ndo dispor de fundos liquidos para cumprir as suas obrigagdes
financeiras no vencimento destas. E parte integrante deste risco, o risco de concentracio de liquidez e
financiamento, o qual resulta da concentracdo de fontes de liquidez num numero reduzido de contrapartes ou

geografias.

3.2.2.1  Estratégias e processos de gestdo de risco

A estratégia do Banco assume a adopgao de um apetite ao risco conservador para o risco de liquidez e financiamento,
assegurando para o efeito a gestdo deste risco com base na manutenc¢do de uma posicdo liquida prudente, de forma
a garantir o cumprimento das obrigacGes financeiras no seu vencimento. Relativamente ao risco de concentragdo
de liquidez e financiamento, face ao enquadramento do Grupo Financeiro no qual o BAIE se insere, o banco assume

um apetite ao risco moderado face a concentragdo das fontes de liquidez em Angola.

A Politica de Gestdo de Riscos e o normativo interno do Banco definem a estratégia e os procedimentos que devem

ser seguidos na gestdo do risco de liquidez, nomeadamente:
® os limites de posicao de tesouraria e patamares de alerta para os prazos temporais mais curtos;
® o5 procedimentos em caso de ultrapassagem de limites e formas de alteragdo dos limites;

® 0o cumprimento dos limites prudenciais de liquidez: Liquidity Coverage Ratio (LCR) e Net Stable Funding

Ratio (NSFR).

3.2.2.2  Estrutura e organizacdo da fungdo de gestdo de risco

A estrutura organizacional do Banco foi concebida com o intuito de dispor dos recursos apropriados a identificagao,
avaliagao, acompanhamento e controlo dos riscos a que este se encontra exposto na sua actividade. Esta estrutura
é caracterizada por poucos niveis hierarquicos e pela concentracdo da tomada de decisdes nos administradores, ndo

existindo delegacdo de poderes para decisGes que envolvam a tomada de risco material.

CA
E responsabilidade do CA definir, aprovar e implementar o SGR que permita a identificacdo, avaliacdo,

acompanhamento e controlo de todos os riscos materiais a que o Banco se encontra exposto, tanto por via interna
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como por via externa, por forma a assegurar que estes riscos se mantém em nivel previamente definido e que nado

afectardo significativamente a situagdo financeira do Banco.

CE
E responsabilidade da CE a gestdo corrente do Banco, efectuando o acompanhamento dos véarios departamentos
gue compdem a estrutura organizacional do Banco, de acordo com os pelouros especificos atribuidos a cada

membro que a constitui.

CAGR

Compete ao CAGR zelar pela aplicagdo efectiva do SGR do Banco de acordo com a respectiva politica interna, através
do acompanhamento permanente da sua adequacgao e eficacia, bem como da adequacgdo e da eficacia das medidas
tomadas para corrigir eventuais deficiéncias desse sistema. O CAGR relne, no minimo, bimestralmente para analisar

a evolucgdo dos riscos materiais do Banco, onde se inclui o risco de liquidez.

cl

O Cl tem como competéncias analisar e recomendar ao CA, estratégias de investimento de acordo com a expectativa
futura em relagdo aos cendrios macroecondmicos e 0 acompanhamento da evolugdo dos mercados financeiros, bem
como propor ao CA aprovar/vetar novas op¢des de investimento face ao perfil de risco do Banco. Compete também
ao Cl efectuar a monitorizagao do desempenho e dos indicadores de risco das diversas carteiras de investimento e
de depdsitos, apresentando propostas de actuagdo em caso de desvios significativos face aos objectivos inicialmente

estipulados.

FGR
Compete a FGR assegurar a aplicacdo efectiva do SGR, nesse sentido acompanha diariamente a gestdo efectuada
pela UGT, a qual integra o DTE, de forma a assegurar o cumprimento dos limites de liquidez estabelecidos e a tomada

de acgGes no caso de desvios. Mensalmente a FGR reporta o resultado do seu acompanhamento a CE.

UGT

Assegura a gestdo continua do risco de liquidez.

DAI

O DAI monitoriza o sistema de gestdo de risco de liquidez e de financiamento, através de ac¢des de avaliagdao, com
o objectivo de aferir a sua adequagdo, implementacdo e eficacia, nomeadamente através da identificacdo de
eventuais deficiéncias desse sistema, quer na sua concepg¢do, quer na sua implementacgdo, devendo nestes casos

propor medidas para melhoria e mitiga¢do dessas deficiéncias.
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3.2.2.3 Sistemas de Informacao e de medic¢ao de risco

Diariamente, sdo produzidos mapas com informagao sobre os prazos residuais dos activos e passivos financeiros por
moeda e outras responsabilidades assumidas fora do balango (ex. linhas de crédito ndo utilizadas, swaps cambiais,
obriga¢Ges de constituicdo de reservas de caixa junto do BCE, etc.), calculando-se para cada intervalo de tempo, o
montante liquido, entre cash inflows e cash outflows e o respectivo gap de liquidez. Sdo também identificados os
niveis de concentragdo de fontes de recursos financeiros. Com esta informacgao, a UGT apura os recursos financeiros
disponiveis para serem aplicados. Simultaneamente, sdo avaliados diariamente os racios prudenciais LCR e NSFR,
bem como as necessidades de activos liquidos de elevada qualidade (HQLA). Esta informagdo é produzida em folhas
de cdlculo em suporte informatico e actualizada diariamente, com base em ficheiros extraidos directamente do

sistema central, sendo efectuados procedimentos de controlo e de reconciliagdo da informagdo produzida.

Adicionalmente, é utilizado um maddulo aplicacional integrado de tesouraria que reconcilia diariamente todas as
contas de disponibilidades junto de outras instituices de crédito com os respectivos extractos didrios recebidos via

Swift, com o objectivo de apurar com total rigor a posi¢do overnight de tesouraria.

3.2.2.4 Politicas de cobertura e redugao do risco
A UGT efectua diariamente a cobertura dos gaps de liquidez de forma a manter a situagdo liquida do Banco dentro
dos limites estabelecidos, incluindo o cumprimento didrio dos requisitos de liquidez LCR e NSFR, previstos no

Regulamento (EU) n.2 575/2013, do Parlamento Europeu e do Conselho (CRR).

Na sua estratégia de gestdo de activos e passivos, o Banco mantém uma carteira significativa de activos liquidos ou
liqguidaveis a muito curto prazo, o que facilita a gestdo da liquidez para o periodo critico de 1 a 7 dias, sendo que

uma parte destes activos sdo elegiveis para HQLA.

O risco de taxa de juro é definido como a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos na margem financeira
devido a movimentos adversos nas taxas de juro por via de mismatches das maturidades dos activos e passivos, de
reaprecia¢do das respectivas taxas de juro ou da auséncia de uma correlagao perfeita entre as taxas recebidas e as

taxas pagas nos diferentes instrumentos.

3.2.3.1 Estratégia e processos de gestdo de risco
O Banco assume um apetite ao risco baixo para o risco de taxa de juro, assegurando para o efeito a gestdo deste
risco de forma a reduzir a sensibilidade da margem financeira a altera¢gGes nas taxas de juro e, consequentemente,

preservar o valor econédmico do seu balanco.

A estratégia adoptada para a gestdo da liquidez resulta também na manutencgao do risco de taxa de juro a um nivel

reduzido, considerando que se realiza o0 matching dos prazos de vencimento ou de repricing de grande parte do
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activo e do passivo. Ndo obstante esta situacao, as expectativas para a evolucdo das taxas de juro das duas moedas

com as quais o Banco mais trabalha (EUR e USD), sdo acompanhadas diariamente.

A Politica de Gestdo de Riscos e o normativo interno do Banco definem a estratégia e os procedimentos que devem
ser seguidos na gestdo do risco de taxa de juro, e abrangem limites de posi¢cdes em risco, procedimentos em caso

de ultrapassagem de limites e formas de alteragdo dos limites.

3.2.3.2  Estrutura e organizacado da fungao de gestao de risco

A estrutura organizacional do Banco foi concebida com o intuito de dispor dos recursos apropriados a identificacao,
avaliagdo, acompanhamento e controlo dos riscos a que este se encontra exposto na sua actividade. Esta estrutura
é caracterizada por poucos niveis hierarquicos e pela concentra¢do da tomada de decisdes nos administradores, ndo

existindo delegagdo de poderes para decisGes que envolvam a tomada material de risco.

CA

E responsabilidade do CA definir, aprovar e implementar o SGR que permita a identificacdo, avaliagdo,
acompanhamento e controlo de todos os riscos materiais a que o Banco se encontra exposto, tanto por via interna
como por via externa, por forma a assegurar que estes riscos se mantém em nivel previamente definido e que ndo

afectarao significativamente a situacao financeira do Banco.

CE
E responsabilidade da CE a gestdo corrente do Banco, efectuando o acompanhamento dos varios departamentos
que compdem a estrutura organizacional do Banco, de acordo com os pelouros especificos atribuidos a cada

membro que a constitui.

CAGR

Compete ao CAGR zelar pela aplicagdo efectiva do SGR do Banco de acordo com a respectiva politica interna, através
do acompanhamento permanente da sua adequacao e eficacia, bem como da adequacdo e da eficacia das medidas
tomadas para corrigir eventuais deficiéncias desse sistema. O CAGR reline, no minimo, bimestralmente para analisar

a evolugdo dos riscos materiais do Banco, onde se inclui o risco de taxa de juro.

cl

O Cl tem como competéncias analisar e recomendar ao CA, estratégias de investimento de acordo com a expectativa
futura em relagdo aos cendrios macroeconémicos e 0 acompanhamento da evolugdo dos mercados financeiros, bem
como propor ao CA aprovar/vetar novas op¢des de investimento face ao perfil de risco do Banco. Compete também
ao Cl efectuar a monitorizagao do desempenho e dos indicadores de risco das diversas carteiras de investimento e
de depdsitos, apresentando propostas de actuagdao em caso de desvios significativos face aos objectivos inicialmente

estipulados.
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FGR

Compete a FGR assegurar a aplicagdo efectiva do SGR, pelo que nesse sentido acompanha diariamente a gestdo

efectuada pela UGT, assegurando que os limites prudenciais e internos sdo cumpridos.

A FGR calcula mensalmente a posi¢cdo em risco de taxa de juro, produzindo relatdrios que sdo enviados a CA.

UGT

Assegura a gestdo continua do risco de taxa de juro.

DAI

O DAI monitoriza o sistema de gestdo de risco de taxa de juro, através de acgdes de avaliagdo, com o objectivo de
aferir a sua adequacéo e eficacia, nomeadamente através da identificacdo de eventuais deficiéncias desse sistema,
guer na sua concepc¢do, quer na sua implementacdo, devendo nestes casos propor medidas para melhoria e

mitigacdo dessas deficiéncias.

3.2.3.3 Sistemas de informagao e de medigao de riscos

Para efeitos de acompanhamento e monitorizacdo, além da utilizacdo da abordagem prudencial definida pelo Banco
de Portugal na sua Instrugdo n.2 3/2020, de 14 de Fevereiro, o Banco desenvolveu um modelo de analise mais preciso
que efectua numa base mensal a medigdo de risco de taxa de juro, aplicando os factores de desconto a todos os
cash flows liquidos (gap / posigado) de cada operagdo individual. Os resultados deste acompanhamento s3o enviados
ao CA numa base mensal e analisados bimestralmente em sede de CAGR.

As anadlises mensais referidas no ponto 3.2.3.2 para efeitos de acompanhamento, realizadas pela FGR, sdo
produzidas em folhas de calculo em suporte informatico, com base em ficheiros extraidos directamente do sistema
central, sendo igualmente efectuados procedimentos de controlo de reconciliagdo e verificagdo da informacgdo

produzida.

Como medidas de gestdo de risco, sdo calculadas por cada moeda materialmente relevante (EUR e USD) os gaps das
varias posicOes sensiveis a taxa de juro e o respectivo efeito do factor de desconto de choques na curva da taxa de
juro na margem financeira e nos fundos préprios do Banco. Os dados histdricos sdo arquivados em apresentagées e

folhas de calculo para compilagdo e reporte ao CAGR.

3.2.3.4 Politicas de cobertura e de gestdo do risco
O BAIE tem um perfil de risco de liquidez conservador, tendo definidos limites internos que asseguram niveis
adequados de GAP's de liquidez entre activos e passivos. Encontram-se definidos limites para a posi¢gao em risco de

taxa de juro em fungdo dos fundos proéprios do Banco.
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Adicionalmente, encontram-se definidas linhas orientadoras para:
e |nvestimento em activos financeiros de taxa fixa;

e  Prazo maximo de repricing de activos financeiros de taxa variavel.

O risco cambial é definido como a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital,
devido a movimentos adversos nas taxas de cdmbio das rubricas do balango, provocados por alteragdes nessas taxas
que sdo utilizadas na conversdo para a moeda funcional ou pela alteragao da posi¢do cambial do Banco, devido a
variaces significativas das taxas de cadmbio. E parte integrante deste risco, o risco de concentra¢do cambial, que

resulta da concentragdo do balanco em moedas estrangeiras.

Pela natureza do seu negdcio e das suas relagdes internacionais, o Banco opera principalmente com activos/passivos

em USD e EUR, sendo o risco cambial relevante apenas para aquela divisa.

3.2.4.1 Estratégia e processos de gestao de risco

O Banco assume um apetite ao risco baixo no risco cambial assegurando para o efeito a gestdo deste risco de forma
a assegurar a manutencdo da exposicdo ao risco cambial dentro de limites conservadores tendo em conta a
dimensao e a estrutura financeira do Banco. Relativamente ao risco de concentragdao cambial, deve ser cumprido,

de forma permanente, o limite de posi¢cdo cambial liquida previsto no artigo 3512 do CRR.

O Banco avalia a sua exposi¢do ao risco cambial diariamente. Numa base intradidria, a UGT acompanha as varias
posicdes cambiais (por moeda), bem como o comportamento das respectivas divisas no mercado. Também é
analisada a posi¢cdo cambial global e o comportamento da posicdo em aberto face ao comportamento de cada divisa.
Considerando os limites de exposi¢do definidos, as necessidades de liquidez por moeda, e o comportamento das

varias divisas no mercado, as posi¢des cambiais sdo cobertas, através de negociagdo no mercado cambial a vista.

A Politica de Gestdo de Riscos e o normativo interno do Banco definem a estratégia e os procedimentos que devem
ser seguidos na gestdo do risco de taxa de cambio, incluindo os requisitos para aprovacgdo de operagdes de crédito
em moeda estrangeira, limites e competéncias para aprovac¢do, documentac¢do das decisdes tomadas, obrigacdes

de reporte, e segregacdo de fungdes.

3.2.4.2  Estrutura e organizacdo da fungio de gestdo de risco

A estrutura organizacional do Banco foi concebida com o intuito de dispor dos recursos apropriados a identificacdo,
avaliacdo, acompanhamento e controlo dos riscos a que este se encontra exposto na sua actividade. Esta estrutura
é caracterizada por poucos niveis hierdrquicos e pela concentragdo da tomada de decisdes nos administradores, ndo

existindo delegac¢do de poderes para decisGes que envolvam a tomada material de risco.
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CA

E responsabilidade do CA definir, aprovar e implementar o SGR que permita a identificacdo, avalia¢do,
acompanhamento e controlo de todos os riscos materiais a que o Banco se encontra exposto, tanto por via interna
como por via externa, por forma a assegurar que estes riscos se mantém em nivel previamente definido e que ndo

afectarado significativamente a situacao financeira do Banco.

CE
E responsabilidade da CE a gestdo corrente do Banco, efectuando o acompanhamento dos varios departamentos
gue compdem a estrutura organizacional do Banco, de acordo com os pelouros especificos atribuidos a cada

membro que a constitui.

CAGR

Compete ao CAGR zelar pela aplicagdo efectiva do SGR do Banco de acordo com a respectiva politica interna, através
do acompanhamento permanente da sua adequacgao e eficacia, bem como da adequagdo e da eficacia das medidas
tomadas para corrigir eventuais deficiéncias desse sistema. O CAGR relne, no minimo, bimestralmente para analisar

a evolugdo dos riscos materiais do Banco, onde se inclui o risco cambial.

As flutuagOes da divisa norte-americana afectam o valor de conversao das posicdes em risco nessa moeda dentro e
fora do balango, e consequentemente, os respectivos requisitos de fundos préprios. O CAGR efectua o
acompanhamento desta situagdo no dmbito do Processo de Auto-avaliagdo da Adequacdo do Capital e da Liquidez
Interna (ICAAP e ILAAP) e, com base em informagdo produzida pela FGR, informa o CA sempre que os indicadores
de solvabilidade se aproximem dos limites definidos, para que, em articulagdo com a UGT, sejam tomadas medidas

para assegurar o cumprimento dos racios estabelecidos internamente e pela entidade supervisora.

cl

O Cl tem como competéncias analisar e recomendar ao CA, estratégias de investimento de acordo com a expectativa
futura em relagdo aos cendrios macroecondmicos e o acompanhamento da evolugdo dos mercados financeiros, bem
como propor ao CA aprovar/vetar novas op¢des de investimento face ao perfil de risco do Banco. Compete também
ao Cl efectuar a monitorizacdo do desempenho e dos indicadores de risco das diversas carteiras de investimento e
de depdsitos, apresentando propostas de actuagdo em caso de desvios significativos face aos objectivos inicialmente

estipulados.

FGR
Compete a FGR assegurar a aplicacdo efectiva do SGR, pelo que nesse sentido acompanha diariamente a gestdo

efectuada pela UGT, assegurando que a posicdo cambial se encontra dentro dos limites estabelecidos.

Aviso: Este documento, e toda a informagado nele contido, é publico e propriedade do Banco BAI Europa S.A.
A reprodugdo ou comunicagdo, escrita ou verbal, deste documento, é permitida, sem que seja necessaria a aprovagdo prévia do Banco. Pagina 19/55
Classificagdo da Informag&o: PUBLICA



BA' Disciplina de Mercado 2022

EUROPA Divulgagdo de informagao nos termos da Parte VIIl do Regulamento (UE) n.2 575/2013

Mensalmente, a FGR reporta o resultado do seu acompanhamento ao CA, sendo estes analisados bimestralmente

em sede de CAGR.

UGT
Assegura a gestdo continua do risco cambial, garantindo que a posi¢cdo cambial se mantém dentro dos limites pré-

definidos.

DAI

O DAI monitoriza o sistema de gestdo de risco cambial, através de acgBes de avaliagdo, com o objectivo de aferir a
sua adequacdo e eficacia, nomeadamente através da identificacdo de eventuais deficiéncias desse sistema, quer na
sua concepg¢ao, quer na sua implementacgdo, devendo nestes casos propor medidas para melhoria e mitigacdo dessas

deficiéncias.

3.2.4.3 Sistemas de informagao e de medigdo de riscos
O apuramento das posi¢des cambiais a vista é efectuado diariamente por um mddulo aplicacional integrado. Os

dados histéricos sdo arquivados em folhas de célculo para compilagdo e reporte ao CAGR.

3.2.4.4 Politicas de cobertura e de gestao do risco
Encontram-se estabelecidos limites, para cada moeda, para as posicdes cambiais abertas a vista, sendo estes

monitorizados numa base diaria por parte da FGR.

O risco de estratégia é definido como o risco de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital,
decorrentes de decisGes estratégicas inadequadas, da incapacidade de implementar o Plano Estratégico e de
Negdcios do Banco, bem como da incapacidade de resposta a alteragdes do meio envolvente ou a alteragdes no

ambiente de negdcios do Banco.

3.2.5.1 Estratégia e processos de gestao de risco

O BAIE pretende assegurar a preservagao do capital do accionista, assegurando o equilibrio entre o risco assumido
e o retorno gerado. Adicionalmente, o BAIE assume uma posi¢do conservadora ao nivel do cumprimento de todos
os limites regulamentares de capital, pelo que as decisdes de orientacdo estratégica do Banco e sobre o seu modelo

de negdcio ndo devem expd-lo em demasia face ao perfil de risco pretendido.

3.2.5.2  Estrutura e organiza¢ao da fungao de gestdo de risco
A estrutura organizacional do Banco foi concebida com o intuito de dispor dos recursos apropriados a identificagdo,

avaliagdo, acompanhamento e controlo dos riscos a que este se encontra exposto na sua actividade. Esta estrutura
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é caracterizada por poucos niveis hierarquicos e pela concentracdo da tomada de decisdes nos administradores, ndo

existindo delega¢do de poderes para decisdes que envolvam a tomada material de risco.

CA

E responsabilidade do CA definir, aprovar e implementar o SGR que permita a identificacdo, avaliagdo,
acompanhamento e controlo de todos os riscos materiais a que o Banco se encontra exposto, tanto por via interna
como por via externa, por forma a assegurar que estes riscos se mantém em nivel previamente definido e que ndo

afectardo significativamente a situagdo financeira do Banco.

CE
E responsabilidade da CE a gestdo corrente do Banco, efectuando o acompanhamento dos vérios departamentos
que compdem a estrutura organizacional do Banco, de acordo com os pelouros especificos atribuidos a cada

membro que a constitui.

CAGR

Compete ao CAGR zelar pela aplicagdo efectiva do SGR do Banco de acordo com a respectiva politica interna, através
do acompanhamento permanente da sua adequacao e eficacia, bem como da adequacdo e da eficacia das medidas
tomadas para corrigir eventuais deficiéncias desse sistema. O CAGR reline, no minimo, bimestralmente para analisar

a evolugdo do risco de estratégia do Banco.

A estratégia definida pelo Banco no seu Plano Estratégico e de Negdcios afectam o valor das posi¢cdes em risco, e
consequentemente, os respectivos requisitos de fundos proprios. O CAGR efectua o acompanhamento desta
situacdo no ambito do Processo de Auto-avaliacdo da Adequagdo do Capital Interno (ICAAP) e com base em
informacdo produzida pela FGR, informa o CA sempre que os indicadores de solvabilidade se aproximem dos limites
definidos, para que sejam tomadas medidas para assegurar o cumprimento dos racios estabelecidos internamente

e pela entidade supervisora.

cl

O Cl tem como competéncias analisar e recomendar ao CA, estratégias de investimento de acordo com a expectativa
futura em relagdo aos cendrios macroecondmicos e o acompanhamento da evolugdo dos mercados financeiros, bem
como propor ao CA aprovar/vetar novas op¢des de investimento face ao perfil de risco do Banco. Compete também
ao Cl efectuar a monitorizagao do desempenho e dos indicadores de risco das diversas carteiras de investimento e
de depésitos, apresentando propostas de actuagdao em caso de desvios significativos face aos objectivos inicialmente

estipulados.
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Comissdo de Oferta (CO)

A CO é um ¢érgao colegial de decisdo composto por todos os membros executivos do CA e que compde a CE, pelos
directores do Departamento de Banca Comercial e Correspondente (DCC), do Departamento de Eficiéncia
Operacional (DEO), da FGR, do DdC, pela responsavel pela Unidade de Apoio Juridico (UAJ) e por colaboradores da
Unidade de Marketing e Comunicagdo (UMC).

As competéncias, composicdo e forma de funcionamento da CO encontram-se detalhadas no respectivo
regulamento aprovado pelo CA, em complemento das disposi¢cdes regulamentares e dos estatutos do Banco. Sempre
qgue o entendam relevante, os membros ndo executivos do CA e os membros do Conselho Fiscal participam na CO.
Consoante a ordem de trabalhos definida, poderdo ser convidados a participar nas reuniGes outros colaboradores

do Banco ou representantes de entidades externas.

FGR
Compete a FGR assegurar a aplicacdo efectiva do SGR através do acompanhamento continuo da sua adequacgédo e

eficacia, bem como da adequacao e eficicia das medidas tomadas para corrigir eventuais deficiéncias desse sistema.

Responsaveis departamentais do Banco (Equipa de Gestdo)
Asseguram numa base continua as varias actividades que permitem ao Banco implementar a estratégia definida e

alcancar os respectivos objectivos.

DAI
O DAI monitoriza o sistema de gestdo de risco de estratégia, através de ac¢Bes de avaliagdo, com o objectivo de

aferir quanto a sua adequagdo e eficacia, podendo ocorrer a identificacio de eventuais deficiéncias ou
oportunidades de melhoria desse sistema, quer na sua concepg¢do, quer na sua implementagdo, devendo nesses

casos propor recomendacgdes para mitigacdo das situacgdOes identificadas.

DdC
Paralelamente, este departamento desempenha a fung¢do de acompanhamento independente da implementacdo
das varias actividades previstas no Plano Estratégico e de Negdcios e que constituem os cinco eixos estratégicos,

reportando mensalmente a CE e bimestralmente ao CA.

3.2.5.3 Sistemas de informacao e de medigdo de riscos
O apuramento dos indicadores de monitoriza¢do do risco de estratégia é efectuado diariamente em folhas de cdlculo

em suporte informatico, sendo os dados histéricos arquivados para compilagdo e reporte ao CAGR.
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3.2.5.4 Politicas de cobertura e de redugdo do risco
O Banco efectua uma gestdo activa e global dos riscos aos quais se encontra exposto, através da aplicagdo de
controlos e técnicas de mitigagdo de riscos, com o objectivo de continuamente optimizar a sua gestdo de risco de

Estratégia.

O risco operacional é definido como o risco de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital,
decorrentes de falhas na analise, processamento ou liquidagdo de operagdes, de fraudes internas e externas, da
utilizagdo de recursos ou servigos em regime de subcontratagdo, de processos de decisdo internos ineficazes, de
recursos humanos insuficientes ou inadequados ou da inoperacionalidade das infra-estruturas. Uma caracteristica

do risco operacional é a sua dispersao, estando presente em todas as actividades do Banco.

3.2.6.1 Estratégia e processos de gestdo de risco
O BAIE assume um apetite ao risco baixo para o risco operacional, assegurando a sua gestdo de forma a garantir a
existéncia de controlos internos adequados para mitigar, na maior extensao possivel, a ocorréncia de impactos

negativos nos resultados ou no capital.

A estratégia do Banco define como objectivo a melhoria continua do seu funcionamento, para mitigar, na maior

extensdo possivel, o risco operacional inerente a sua actividade.

O modelo adoptado de gestdo de risco operacional baseia-se num sistema de avaliagdo do risco inerente dos

processos de negocio e no registo de ocorréncias, efectuado directamente pelas dreas onde estas situagdes ocorrem.

Salienta-se, ainda, como aspecto relevante na gestdao do risco operacional do Banco, a implementa¢dao de um
ambiente de controlo interno e de uma estrutura organizacional sujeita aos seguintes principios fundamentais:

e Defini¢do rigorosa de responsabilidades e competéncias;

e  Principios de ética e deontologia;

e  Procedimento de reporte e de controlo; e

e Segregacdo de funcdes.

A estrutura organizacional e as politicas do Banco encontram-se formalmente aprovadas pelo CA, e determinam a
estratégia, os procedimentos gerais e a reparticdo de competéncias entre os varios orgdos e departamentos em
matérias de controlo interno e de gestdo dos riscos. Com excepg¢dao das normas associadas ao SGR (que sdo
aprovadas em CA), a partir do ultimo trimestre de 2021, as normas do Banco sdo formalmente aprovadas pela CE, a

excepgao de normas que se acarretem uma tomada de risco relevante para o Banco.
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Os processos de negécio encontram-se detalhadamente documentados e foram concebidos de forma a garantir uma
adequada segregacdo de fungdes considerando a dimensado, natureza e complexidade da actividade. Para cada um
destes processos encontram-se definidos um ou mais responsdveis, aos quais compete assegurar o cumprimento
dos procedimentos de controlo estabelecidos, bem como garantir as actualizagGes desses procedimentos face as
alteragdes da actividade. Estes documentos sdo aprovados pelos responsaveis dos processos e pela CE, sendo o
pessoal do Banco estimulado a ter uma atitude pré-activa de avaliagdo permanente dos procedimentos instituidos

com o objectivo de propor melhorias aos mesmos.

3.2.6.2  Estrutura e organizac¢do da fungdo de gestao de risco

A estrutura organizacional do Banco foi concebida com o intuito de dispor dos recursos apropriados a identificacao,
avaliagdo, acompanhamento e controlo dos riscos a que este se encontra exposto na sua actividade. Esta estrutura
é caracterizada por poucos niveis hierarquicos e pela concentracdo da tomada de decisdes nos administradores, ndo

existindo delegac¢do de poderes para decisGes que envolvam a tomada material de risco.

CA

E responsabilidade do CA definir, aprovar e implementar o SGR que permita a identificacdo, avaliacdo,
acompanhamento e controlo de todos os riscos materiais a que o Banco se encontra exposto, tanto por via interna
como por via externa, por forma a assegurar que estes riscos se mantém em nivel previamente definido e que ndo

afectardo significativamente a situacao financeira do Banco.

CE
E responsabilidade da CE a gestdo corrente do Banco, efectuando o acompanhamento dos varios departamentos
gue compdem a estrutura organizacional do Banco, de acordo com os pelouros especificos atribuidos a cada

membro que a constitui.

CAGR

Compete ao CAGR zelar pela aplicagdo efectiva do SGR do Banco de acordo com a respectiva politica interna, através
do acompanhamento permanente da sua adequacao e eficacia, bem como da adequacdo e da eficacia das medidas
tomadas para corrigir eventuais deficiéncias desse sistema. O CAGR reline, no minimo, bimestralmente para analisar

a evolugdo do risco operacional do Banco.

FGR
Compete a FGR assegurar a aplicacdo efectiva do sistema de gestdo de risco operacional, através do
acompanhamento continuo da sua adequacdo e eficacia, bem como da adequacao e eficacia das medidas tomadas

para corrigir eventuais deficiéncias desse sistema.
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Anualmente, a FGR efectua uma revisdo do risco de todos os processos de negdcio do Banco, sendo o resultado

desta andlise sujeito a apreciagdo pelo CAGR e aprovada pelo CA.

Equipa de Gestdo (EG)
Asseguram numa base continua o cumprimento dos procedimentos estabelecidos para os respectivos processos

operacionais.

Utilizadores
Usam adequadamente as suas competéncias para executar os procedimentos e controlos, de acordo com as

orientagGes definidas no normativo interno do Banco.

DAI

O DAI, como terceira linha de defesa, monitoriza o sistema de gestdo de risco operacional através de acgGes de
avaliagdo, com o objectivo de aferir a adequacéo e eficacia dos processos e mecanismos de controlo interno. O DAI
actua de forma independente com base nos principios de auditoria internacionalmente aceites para avaliar o sistema
de controlo interno, podendo identificar eventuais deficiéncias e oportunidades de melhoria desse sistema, quer na
sua concepc¢do, quer na sua implementacdo, devendo nestes casos propor recomendagdes para mitigagdo das

situagGes identificadas.

3.2.6.3 Sistemas de informagao e de medigdo de riscos

As ocorréncias de risco operacional sdo classificadas utilizando uma tabela de riscos prevista na regulamentacdo do
Banco de Portugal. Estas situagGes sdo reportadas e centralizadas na FGR, que as analisa em conjunto com as
unidades de negdcio, e sempre que aplicavel, propGe alteracdes dos procedimentos instituidos nos processos de
negdcio ou noutro normativo interno, tendo em vista a mitigacdo do risco de uma nova ocorréncia da mesma
natureza. Apds a conclusdo deste processo de andlise as ocorréncias de risco operacional sdo reportadas,
bimestralmente, ao CAGR. Adicionalmente, e numa base semestral, a FGR apresenta em sede de CAGR um resumo

do trabalho efectuado, incluindo um ponto de situacdo das alteragdes propostas aos procedimentos internos.

3.2.6.4 Politicas de cobertura e de redugao do risco
O Banco efectua uma gestdo activa e global dos riscos aos quais se encontra exposto, através da aplicacdo de
controlos e técnicas de mitigacdo de riscos, com o objectivo de continuamente optimizar a sua gestdo de risco

operacional.

O Banco possui uma estrutura de normativo interno organizada através de uma abordagem top down, composta
por Politicas de alto nivel, desenvolvidas em normas e processos de negdcio adequadamente documentados e
periodicamente revistos. As regras de funcionamento e responsabilidade de todo os érgaos colegiais e das fungGes

de controlo (22 e 32 nivel) do Banco encontram-se previstas em regulamentos préprios. Toda esta estrutura
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normativa foi concebida tendo em vista o robustecimento do SCI e do SGR, através da adoptagao dos principios de
segregacao de fungdes, de prevencgdo de conflito de interesses, de revisdo de procedimentos e tarefas, da definicao

de responsabilidade e da implementacdo de 3 linhas de defesa.

Ao nivel da continuidade do negécio, o BAIE tem estabelecido um plano que compreende um conjunto integrado de
politicas e procedimentos que visam assegurar o funcionamento continuo do Banco, ou a recuperagdo atempada da
sua actividade, no caso de ocorréncia de eventos susceptiveis de perturbar o normal desenrolar do negdcio,
nomeadamente, por implicarem a indisponibilidade das infra-estruturas fisicas, dos sistemas informaticos ou dos

recursos humanos de forma isolada ou em simultaneo.

O Plano de Continuidade de Negdcio (PCN) encontra-se documentado e integra-se nos processos de negocio do
BAIE, usando como referéncia as recomendagdes sobre gestao de continuidade de negdcio, emitidas pelo Banco de

Portugal.

Periodicamente s3o efectuados exercicios de teste no data center alternativo, procedendo-se em seguida, caso se
revele necessario, a revisdo do PCN. Este processo é acompanhado pelos responsaveis do DEO, DSI, FSI, e FungGes

de Controlo, sendo reportado ao CAGR um relatério com o resultado dos testes efectuados.

Adicionalmente, nos termos da legislagdo em vigor, o BAIE desenvolveu um Plano de Seguranca para as instalagGes
dasua Sede, realizando-se periodicamente, simulacros de incéndio, ac¢oes de sensibilizacdo e formagéao, envolvendo

todos os ocupantes efectivos do Banco.

Sdo ainda revistos, periodicamente, os graus de cobertura das apélices de seguro do Banco no sentido de adequa-

las ao desenvolvimento da actividade.

O risco de seguranca de informacao e tecnologias de informacao é definido como o risco de ocorréncia de impactos
negativos nos resultados ou no capital, devido ao prosseguimento de uma estratégia desajustada nesta area,
nomeadamente a inadaptabilidade dos sistemas de informag¢do a novas necessidades, a sua incapacidade para
impedir acessos ndo autorizados, para garantir a integridade dos dados ou para assegurar a continuidade do negdcio
em caso de falha. Adicionalmente, a gestdo deste risco assegura o cumprimento com as orientagGes relativas a

subcontratagdao, nomeadamente de servigos de computagdo em nuvem (cloud services).
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3.2.7.1 Estratégia e processos de gestdo de risco

O Banco assume um apetite ao risco baixo, assegurando a gestao deste risco através da inventariagao de activos de
SI/TI do Banco e identificagdo das ameagas a que se encontram expostos, criando mecanismos de mitiga¢cdo no
sentido de evitar a ocorréncia de incidentes severos com impacto transversal em activos de SI/Tl de criticidade alta
(incluindo incidentes relacionadas com ciber seguranga), e garantindo niveis reduzidos de indisponibilidade em

activos de SI/TI de criticidade alta, mitigando a ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital.

O processo de gestdo do risco de sistemas de informagdo e tecnologias de informagdao compreende cinco fases:

i. Identificagdo — A presente fase deve permitir a identificagdo dos riscos existentes e, sempre que existam
alteragdes substanciais a actividade ou contexto do Banco, designadamente a criagdo de novas linhas de
negaocio ou processos criticos, a identificagdo dos riscos que se encontrem subjacentes enquadrados no ambito
desta norma.

ii. Avaliagdo — A Avaliacdo é executada em articulagdo com a fase de Identificacdo e permite a avaliagdo e
classificacdo de riscos de forma a poderem ser definidas as prioridades de actuagdo sobre os Sl.

iii. Acompanhamento — Esta fase tem como fungao acompanhar a evolugdo do SGR de Seguranca de Informacdo
e Tecnoldgicos e da sua resposta face ao panorama de ameagas que o BAIE enfrenta, com o intuito de melhorar
a eficacia do mesmo. Este objectivo materializa-se com o acompanhamento constante dos riscos identificados
desde a fase inicial até a implementacgdo processos de mitigacdo dos mesmos.

iv. Controlo — A fase de Controlo tem como objectivo a monitorizagdo continua dos Sl e da aplicagdo dos
resultados do sistema de gestdo de risco nos mesmos.

v. Monitorizagdo — No ambito das suas responsabilidades de monitorizagdo do sistema de controlo interno do
Banco, o DAl e o Conselho Fiscal efectuam acgdes de avaliagdo sobre o sistema de gestdo de riscos com
objectivo de aferir sobre a sua adequacéo e eficacia, propondo medidas para a melhoria do sistema, quando

identificadas deficiéncias na sua concepg¢do ou implementacdo.

3.2.7.2  Estrutura e organizacado da fungao de gestao de risco

A estrutura organizacional do Banco foi concebida com o intuito de dispor dos recursos apropriados a identificagdo,
avaliagdo, acompanhamento e controlo dos riscos a que este se encontra exposto na sua actividade. Esta estrutura
é caracterizada por poucos niveis hierarquicos e pela concentragdo da tomada de decisdes nos administradores, ndo

existindo delegacdo de poderes para decisdes que envolvam a tomada material de risco.

CA

E responsabilidade do CA definir, aprovar e implementar o SGR que permita a identificacdo, avaliacdo,
acompanhamento e controlo de todos os riscos materiais a que o Banco se encontra exposto, tanto por via interna
como por via externa, por forma a assegurar que estes riscos se mantém em nivel previamente definido e que ndo

afectarado significativamente a situacao financeira do Banco.
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CE

E responsabilidade da CE a gestdo corrente do Banco, efectuando o acompanhamento dos véarios departamentos
gue compdem a estrutura organizacional do Banco, de acordo com os pelouros especificos atribuidos a cada

membro que a constitui.

CAGR

Compete ao CAGR zelar pela aplicagdo efectiva do SGR do Banco de acordo com a respectiva politica interna, através
do acompanhamento permanente da sua adequagado e eficacia, bem como da adequacao e da eficacia das medidas
tomadas para corrigir eventuais deficiéncias desse sistema. Avalia a matriz de risco de sistemas de informacao
através do acompanhamento permanente da adequacao e eficicia da Politica de gestdo de riscos e das Politicas de

seguranca de informacgao.

O CAGR reline, no minimo, bimestralmente para analisar a evolu¢do do risco de SI/Tl do Banco.

Comité de Tecnologias de Informagao (CTI)

Ao CTI, que integra todos os membros da CE, os directores do Departamento de Sistemas de Informagdo (DSI), da
Funcdo de Seguranga da Informacdo (FSl), da FGR e do DdC, compete assegurar a supervisdo da elaboragdo e
implementagdo do plano estratégico de tecnologias de informacdo, realizando a definicgdo e aprovagdo de
prioridades ao nivel da implementagdo de programas e projectos de caracter tecnoldgico, em alinhamento com a
estratégia de negdcio do BAIE, bem como acompanhar e definir acgdes de mitigacdo para eventos de risco de

seguranca de informacdo e de tecnologias de informacao.

FGR
Compete a FGR assegurar a aplicacdo efectiva do SGR, através do acompanhamento continuo da sua adequacdo e
eficacia, bem como da adequacdo e eficacia das medidas tomadas para corrigir eventuais deficiéncias daquele

sistema.

DSI

Identificar os riscos associados aos Sistemas de Informacgdo (SI) e elaborar, em conjunto com a FSI, a secgdo “Riscos
de Seguranca da Informacdo e Tecnoldgicos” da Matriz de Riscos, avaliada pelo CAGR e aprovada pelo CA, com
parecer prévio do CF. Propde, ainda, as medidas para o tratamento de riscos e valida as medidas correctivas e

preventivas relativas aos SI.

Directores dos departamentos utilizadores
Devem desenvolver acgdes de controlo sobre as areas da sua responsabilidade e assegurar a execugdo dos
procedimentos aplicdveis as suas areas. Reportam as ocorréncias ao responsdvel da FGR e propéem medidas

correctivas e preventivas.
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FSI

A FSI é responsavel pela definicdo, actualizacdo e monitorizagdo da aderéncia das politicas de seguranga de
informagdo, competindo-lhe ainda, em articulagdo com todos os departamentos do Banco, a definicdo,
implementagdo, gestdo e monitorizagdao dos respectivos controlos de seguranga da informagdo que permitam
garantir os niveis adequados de integridade autenticidade, disponibilidade e confidencialidade requeridos para a
sua proteccao eficaz e eficiente, de forma a mitigar o risco operacional, e assegurar a continuidade do negécio, de
acordo com as melhores praticas de mercado e alinhadas com as orientagdes estratégicas do Banco e com o perfil

de risco conservador definido pelo CA.

Compete ainda a FSI a definigdo, implementacgdo, gestdo e monitorizagdo de controlos de fraude.

Utilizadores
Usam adequadamente as suas competéncias para executar os procedimentos e controlos, de acordo com as

orientagGes definidas no normativo interno do Banco.

DAI

O DAI monitoriza o sistema de gestdo de risco de sistemas de informagdo e tecnologias de informacgao, através de
ac¢Oes de avaliagdo, com o objectivo de aferir a sua adequacao e eficacia, nomeadamente através da identificacao
de eventuais deficiéncias desse sistema, quer na sua concepgao, quer na sua implementacdo, devendo nesses casos

propor medidas para melhoria e mitigacdo daquelas deficiéncias.

3.2.7.3  Sistemas de informacao e de medigdo de riscos

As ocorréncias de risco de sistemas de informacéao sdo classificadas de acordo com a matriz interna de risco de risco
de sistemas de informagdo. Estas situagdes sdo reportadas e centralizadas na FGR que as analisa em conjunto com
o DSl e o FSI, e sempre que aplicavel, propde alteragbes dos procedimentos instituidos nos processos de negdcio ou
noutro normativo interno, no sentido de mitigar o risco de uma nova ocorréncia da mesma natureza. Apods a

conclusdo deste processo de andlise, as ocorréncias de risco de sistemas de informacdo sdo reportadas ao CAGR.

3.2.7.4 Politicas de cobertura e de redugdo do risco
O Banco efectua uma gestdo activa e global dos riscos aos quais se encontra exposto, através da aplicagdo de
controlos e técnicas de mitigagdo de riscos, com o objectivo de continuamente optimizar a sua gestdo de risco de

SI/TI.
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O risco de compliance é definido como o risco de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital,
decorrentes de violagGes ou da ndo conformidade relativamente a leis, regulamentos, determinagdes especificas,
contractos, regras de conduta e de relacionamento com clientes, praticas instituidas ou principios éticos, que se
materializarem em san¢0es de cardacter legal, na limitagdo das oportunidades de negdcio, na redug¢do do potencial

de expansdo ou na impossibilidade de exigir o cumprimento das obriga¢gGes contratuais.

3.2.8.1 Estratégia e processos de gestao de risco

O BAIE assume um apetite ao risco baixo, assegurando a gestdo deste risco por forma a garantir o cumprimento das
obrigacGes legais e regulamentares a que se encontra exposto, incluindo as obrigacGes de prevengdo de
branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo e uma actuagdo de acordo com o cddigo de conduta,

mitigando a ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital.

A estratégia do Banco tem como objectivo a melhoria continua do seu funcionamento, para mitigar, na maior
extensdo possivel, o risco de compliance inerente a sua actividade.
O Departamento de Compliance (DdC) desenvolve um trabalho de acompanhamento de forma a assegurar o

cumprimento pelo Banco de todas as obrigacGes legais e deveres a que este se encontra sujeito.

Para o efeito, o DdC acompanha, de forma permanente, todas as alteragdes legais e regulamentares e, atendendo
as areas de negdcio em que o BAIE desenvolve a sua actividade, avalia se essas alteragGes resultam em novas
obrigacGes por parte do Banco. Sempre que essas alteragGes tém impacto na actividade, o DdC informa o CA e os
respectivos departamentos abrangidos, avaliando, em conjunto com os respectivos responsaveis departamentais,
as acgbes a desenvolver para que as novas obrigagbes sejam adequadamente cumpridas. Posteriormente, o DdC
acompanha junto dos responsaveis departamentais o processo de implementacdo das ac¢des definidas, reportando

ao CAGR o resultado deste acompanhamento.

O DdC é também responsavel pela avaliagdo e acompanhamento dos procedimentos de controlo interno em matéria
de prevencdo do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo, bem como pela centralizagao da

informacgdo e respectiva comunicagdo as autoridades competentes.

Cabe, ainda, ao DdC informar os administradores executivos sobre indicios de violacdo de obrigacOes legais, de
regras de conduta e de relacionamento com clientes ou de outros deveres que possam fazer incorrer o Banco ou os

seus colaboradores num ilicito de natureza contra-ordenacional.

3.2.8.2  Estrutura e organizagdo da fungio de gestao de risco
A estrutura organizacional do Banco foi concebida com o intuito de dispor dos recursos apropriados a identificagdo,

avaliacdo, acompanhamento e controlo dos riscos a que este se encontra exposto na sua actividade. Esta estrutura
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é caracterizada por poucos niveis hierarquicos e pela concentra¢do da tomada de decisdes nos administradores, ndo

existindo delegagdo de poderes para decisdes que envolvam a tomada material de risco.

CA

E responsabilidade do CA definir, aprovar e implementar o SGR que permita a identificacdo, avalia¢do,
acompanhamento e controlo de todos os riscos materiais a que o Banco se encontra exposto, tanto por via interna
como por via externa, por forma a assegurar que estes riscos se mantém em nivel previamente definido e que nado

afectarado significativamente a situacao financeira do Banco.

CE
E responsabilidade da CE a gestdo corrente do Banco, efectuando o acompanhamento dos varios departamentos
que compdem a estrutura organizacional do Banco, de acordo com os pelouros especificos atribuidos a cada

membro que a constitui.

CAGR

Compete ao CAGR zelar pela aplicagdo efectiva do SGR do Banco de acordo com a respectiva politica interna, através
do acompanhamento permanente da sua adequacgao e eficacia, bem como da adequagdo e da eficacia das medidas
tomadas para corrigir eventuais deficiéncias desse sistema. O CAGR reline, no minimo, bimestralmente para analisar

a evolugdo do risco de compliance do Banco.

FGR

Compete a FGR assegurar a aplicacdo efectiva do SGR. No entanto, neste caso compete a responsavel do DdC
assessorar o CAGR na aplicagdo efectiva do sistema de gestdo de risco de compliance, através do acompanhamento
continuo da sua adequacdo e eficacia, bem como da adequacdo e eficacia das medidas tomadas para corrigir

eventuais deficiéncias desse sistema.

DdC

Tem como principal missdao cooperar com os demais Departamentos no sentido de assegurar que as actividades do
Banco se desenvolvem em conformidade com as leis e os regulamentos que disciplinam a actividade financeira, com
as politicas e os normativos internos, de modo a minimizar o risco de se incorrer em sangdes ou prejuizos, quer

financeiros, quer a nivel de imagem e reputacao.

EG
Assegura numa base continua o cumprimento das obriga¢des legais e normativas aplicaveis, actualizando os
procedimentos internos em consequéncia de alteragdes ocorridas nestas matérias que sejam aplicaveis a actividade

do Banco.

Aviso: Este documento, e toda a informagado nele contido, é publico e propriedade do Banco BAI Europa S.A.
A reprodugdo ou comunicagdo, escrita ou verbal, deste documento, é permitida, sem que seja necessaria a aprovagdo prévia do Banco. Pagina 31/55
Classificagdo da Informag&o: PUBLICA



= BAI
: Disciplina de Mercado 2022

EUROPA Divulgagdo de informagao nos termos da Parte VIIl do Regulamento (UE) n.2 575/2013

DAI
O DAl monitoriza o sistema de gestdo de risco de compliance, através de ac¢Ges de avaliagdo, com o objectivo de

aferir a sua adequacdo e eficacia, nomeadamente através da identificacdao de eventuais deficiéncias desse sistema,
guer na sua concepg¢do, quer na sua implementacdo, devendo nesses casos propor medidas para melhoria e

mitigacdo daquelas deficiéncias.

3.2.8.3 Sistemas de informagao e de medicao de riscos
A divulgacdo de imposi¢des regulamentares que seja recepcionada por correio fisico é efectuada directamente pelo
DdC, que recebe a correspondéncia oriunda do Banco de Portugal e a reencaminha directamente ao responsavel do

Departamento visado.

Entre outras, fontes de informacao fidedignas, o DdC consulta diariamente os sites do Diario da Republica e do Banco
de Portugal, promovendo a divulgagdo das alteragGes legais e regulamentares que se repercutem na actividade do

BAIE.

Bimestralmente, o DAC reporta ao CAGR o resumo de alteragGes legais e regulamentares com impacto na
actividade do BAIE, indicando o grau de cumprimento dessas alterages e das medidas a desenvolver para

assegurar o respectivo cumprimento.

Para efeitos de prevenc¢do do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo, o sistema informatico
do Banco regista a andlise efectuada pelo DdC relativamente a monitorizagao e filtragem de entidades e transacgGes
e emite relatdrios das decisdes tomadas no ambito do cumprimento do dever de exame. Bimestralmente, o DdC

reporta ao CAGR o resultado do trabalho desenvolvido nesta matéria.

3.2.8.4 Politicas de cobertura e de redugao do risco
O Banco efectua uma gestdo activa e global dos riscos aos quais se encontra exposto, através da aplicacdo de
controlos e técnicas de mitigacdo de riscos, com o objectivo de continuamente optimizar a sua gestdo de risco de

compliance.

O risco de reputagdo é definido como o risco de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital
decorrentes de uma percepgao negativa da imagem publica da instituicdo, fundamentada ou nao, por parte de
clientes, fornecedores, analistas financeiros, colaboradores, investidores, érgdos de comunica¢do social ou pela
opinido publica em geral. Este risco pode afectar a capacidade do Banco de estabelecer novas relagdes com os seus
clientes, contrapartes de negdcio, colaboradores ou investidores. Poderd afectar também a capacidade de manter

os relacionamentos actualmente existentes, podendo inclusive conduzir ndo sé a perdas financeiras directas e
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imediatas, mas também a processos litigiosos, a deterioracdao do portfélio de clientes, a dificuldade na obtengdo de

recursos, ou a saida de colaboradores-chave do Banco.

3.2.9.1 Estratégia e processos de gestao de risco
O BAIE assume um apetite ao risco moderado, assegurando a gestdo deste risco através do acompanhamento da
percepcgado dos stakeholders, incluindo clientes, colaboradores, outras instituicoes financeiras, fornecedores, érgdos

de comunicagdo social e do publico em geral.

3.2.9.2  Estrutura e organizacao da fungao de gestao de risco

A estrutura organizacional do Banco foi concebida com o intuito de dispor dos recursos apropriados a identificagdo,
avaliagdo, acompanhamento e controlo dos riscos a que este se encontra exposto na sua actividade. Esta estrutura
é caracterizada por poucos niveis hierdrquicos e pela concentragdao da tomada de decisdes nos administradores, ndo

existindo delegac¢do de poderes para decisGes que envolvam a tomada material de risco.

CA

E responsabilidade do CA definir, aprovar e implementar o SGR que permita a identificacdo, avaliagdo,
acompanhamento e controlo de todos os riscos materiais a que o Banco se encontra exposto, tanto por via interna
como por via externa, por forma a assegurar que estes riscos se mantém em nivel previamente definido e que ndo

afectarao significativamente a situacao financeira do Banco.

CE
E responsabilidade da CE a gestdo corrente do Banco, efectuando o acompanhamento dos varios departamentos
que compdem a estrutura organizacional do Banco, de acordo com os pelouros especificos atribuidos a cada

membro que a constitui.

CAGR

Compete ao CAGR zelar pela aplicagdo efectiva do SGR do Banco de acordo com a respectiva politica interna, através
do acompanhamento permanente da sua adequacéo e eficacia, bem como da adequacdo e da eficacia das medidas
tomadas para corrigir eventuais deficiéncias desse sistema. O CAGR reline, no minimo, bimestralmente para analisar

a evolucgdo do risco de reputagdo do Banco.

FGR
Compete a FGR assegurar a aplicagdo efectiva do SGR. No entanto, neste caso compete a responsavel do DdC

assessorar o CAGR na aplicagdo efectiva do sistema de gestdo de risco de reputagdo, através do acompanhamento
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continuo da sua adequacdo e eficacia, bem como da adequacdo e eficdcia das medidas tomadas para corrigir

eventuais deficiéncias desse sistema.

DdC

Tem como principal missdo cooperar com os demais Departamentos no sentido de assegurar que as actividades do
Banco se desenvolvem em conformidade com as leis e os regulamentos que disciplinam a actividade financeira, e
com as politicas e os normativos internos, de modo a minimizar o risco de se incorrer em san¢Ges ou prejuizos a

nivel de imagem e reputagdo.

DAI
O DAI monitoriza o sistema de gestdo de risco de reputagdo, através de ac¢des de avaliagdo, com o objectivo de

aferir a sua adequacéo e eficacia, nomeadamente através da identificacdo de eventuais deficiéncias desse sistema,
guer na sua concepg¢do, quer na sua implementacdo, devendo nesses casos propor medidas para melhoria e

mitigacdo daquelas deficiéncias.

3.2.9.3 Sistemas de informagao e de medicao de riscos
O apuramento dos indicadores de monitorizagdo do risco de reputagao é efectuado mensalmente em folhas de
calculo em suporte informatico e através de uma apresentacdo, sendo os dados histéricos arquivados para

compilacdo e reporte ao CAGR.

3.2.9.4 Politicas de cobertura e de redugao do risco
O Banco efectua uma gestdo activa e global dos riscos aos quais se encontra exposto, através da aplicacdo de
controlos e técnicas de mitigagdo de riscos, com o objectivo de continuamente optimizar a sua gestdo de risco de

reputagao.

O risco de ESG é definido como o risco de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no capital decorrentes
da incapacidade de o Banco implementar e cumprir os requisitos definidos pelas orientacGes da EBA relativas ao
ESG, bem como estar exposto a entidades cuja actividade n3do é considerada sustentavel em termos ambientais (E),
ndo terem politicas socialmente equitativas e justas (S) ou que ndo cumprem com as melhores praticas de governo

interno (G).

3.2.10.1 Estratégia e processos de gestao de risco

O BAIE assume um apetite ao risco moderado, assegurando a gestao deste risco por forma a garantir o cumprimento

dos indicadores definidos internamente, através da sua monitorizagao.
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3.2.10.2 Estrutura e organizacao da fungao de gestao de risco

A estrutura organizacional do Banco foi concebida com o intuito de dispor dos recursos apropriados a identificagdo,
avaliagdo, acompanhamento e controlo dos riscos a que este se encontra exposto na sua actividade. Esta estrutura
é caracterizada por poucos niveis hierarquicos e pela concentragdo da tomada de decisdes nos administradores, ndo

existindo delegac¢do de poderes para decisGes que envolvam a tomada material de risco.

CA

E responsabilidade do CA definir, aprovar e implementar o SGR que permita a identificagdo, avaliacdo,
acompanhamento e controlo de todos os riscos materiais a que o Banco se encontra exposto, tanto por via interna
como por via externa, por forma a assegurar que estes riscos se mantém em nivel previamente definido e que ndo

afectarao significativamente a situacao financeira do Banco.

CE
E responsabilidade da CE a gestdo corrente do Banco, efectuando o acompanhamento dos varios departamentos
gue compdem a estrutura organizacional do Banco, de acordo com os pelouros especificos atribuidos a cada

membro que a constitui.

CAGR

Compete ao CAGR zelar pela aplicagdo efectiva do SGR do Banco de acordo com a respectiva politica interna, através
do acompanhamento permanente da sua adequagado e eficacia, bem como da adequacao e da eficacia das medidas
tomadas para corrigir eventuais deficiéncias desse sistema. O CAGR reline, no minimo, bimestralmente para analisar

a evolucdo do risco de ESG do Banco.

FGR
Compete a FGR assegurar a aplicacdo efectiva do SGR através do acompanhamento continuo da sua adequacéo e

eficacia, bem como da adequacdo e eficacia das medidas tomadas para corrigir eventuais deficiéncias desse sistema.

DAI
O DAl monitoriza o sistema de gestdo de risco de ESG, através de ac¢Oes de avaliagdo, com o objectivo de aferir a

sua adequacao e eficacia, nomeadamente através da identificacdo de eventuais deficiéncias desse sistema, quer na
sua concepgao, quer na sua implementag¢do, devendo nesses casos propor medidas para melhoria e mitigacao

daquelas deficiéncias.
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3.2.10.3 Sistemas de informacdo e de medic¢ao de riscos

O apuramento dos indicadores de monitorizacdo do risco de ESG é efectuado mensalmente em folhas de calculo em
suporte informatico e através de uma apresentacdo, sendo os dados historicos arquivados pela FGR e reporte ao

CAGR.

3.2.10.4 Politicas de cobertura e de redugao do risco
O Banco efectua uma gestdo activa e global dos riscos aos quais se encontra exposto, através da aplicagdo de
controlos e técnicas de mitigagdo de riscos, com o objectivo de continuamente optimizar a sua gestdo de risco de

ESG.

O risco imobilidrio é definido como a probabilidade de ocorréncia de impactos negativos nos resultados ou no
capital, devido a movimentos adversos no sector imobiliario, que provoquem a desvalorizagao dos imdveis dados

como colateral em financiamentos concedidos pelo Banco.

3.2.11.1 Estratégia e processos de gestao de risco

O BAIE assume um apetite ao risco moderado, assegurando a gestdo deste risco por forma a garantir o cumprimento

dos indicadores definidos internamente, através da sua monitorizagao.

3.2.11.2 Estrutura e organizacdo da fungdo de gestdo de risco

A estrutura organizacional do Banco foi concebida com o intuito de dispor dos recursos apropriados a identificagdo,
avaliagao, acompanhamento e controlo dos riscos a que este se encontra exposto na sua actividade. Esta estrutura
é caracterizada por poucos niveis hierarquicos e pela concentrag¢do da tomada de decisGes nos administradores, ndo

existindo delegac¢do de poderes para decisdes que envolvam a tomada material de risco.

CA

E responsabilidade do CA definir, aprovar e implementar o SGR que permita a identificacdo, avaliaco,
acompanhamento e controlo de todos os riscos materiais a que o Banco se encontra exposto, tanto por via interna
como por via externa, por forma a assegurar que estes riscos se mantém em nivel previamente definido e que nao
afectardo significativamente a situacao financeira do Banco.

CE

E responsabilidade da CE a gestdo corrente do Banco, efectuando o acompanhamento dos varios departamentos
gue compdem a estrutura organizacional do Banco, de acordo com os pelouros especificos atribuidos a cada

membro que a constitui.
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CAGR

Compete ao CAGR zelar pela aplicagdo efectiva do SGR do Banco de acordo com a respectiva politica interna, através
do acompanhamento permanente da sua adequacgao e eficacia, bem como da adequacgdo e da eficacia das medidas
tomadas para corrigir eventuais deficiéncias desse sistema. O CAGR reune, no minimo, bimestralmente para analisar

a evolugdo do risco imobiliario do Banco.

FGR
Compete a FGR assegurar a aplicagdo efectiva do SGR através do acompanhamento continuo da sua adequacdo e

eficacia, bem como da adequacao e eficacia das medidas tomadas para corrigir eventuais deficiéncias desse sistema.

DAI
O DAI monitoriza o sistema de gestdo de risco de reputacgdo, através de ac¢Oes de avaliagdo, com o objectivo de

aferir a sua adequacao e eficacia, nomeadamente através da identificacdo de eventuais deficiéncias desse sistema,
guer na sua concepg¢do, quer na sua implementacdo, devendo nesses casos propor medidas para melhoria e

mitigacdo daquelas deficiéncias.

3.2.11.3 Sistemas de informagao e de medigao de riscos

O apuramento dos indicadores de monitorizagdao do risco de Imobiliario é efectuado mensalmente em folhas de
calculo em suporte informatico e através de uma apresentac¢do, sendo os dados histdricos arquivados pela FGR e

reporte ao CAGR.

3.2.11.4 Politicas de cobertura e de redugdo do risco
O Banco efectua uma gestdo activa e global dos riscos aos quais se encontra exposto, através da aplicagao de
controlos e técnicas de mitigagdo de riscos, com o objectivo de continuamente optimizar a sua gestdo do risco

imobiliario

3.3  Eventos Subsequentes

A 15 de Marco de 2023, em sede de reunido de CA, foi aprovada a nova matriz de riscos do Banco, a qual ndo

identifica novos riscos face aos ja existentes.
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4 Adequagdo de Capitais

4.1 Sintese das principais caracteristicas das diferentes rubricas e componentes dos Fundos Proprios

Resultados do ultimo exercicio e resultados provisorios do exercicio em curso
Esta rubrica inclui os resultados do exercicio, que constam nas contas certificadas pelo Revisor Oficial de Contas,

cuja Certificagdo Legal de Contas foi emitida com data 03 de Margo de 2023.

Reservas de reavaliagao elegiveis para fundos proprios base
Os valores apresentados nesta rubrica referem-se a menos valias potenciais latentes da carteira de activos
financeiros ao justo valor através de outro rendimento integral (FVOCI), explicada pelo aumento sucessivo das taxas

de juro directoras das principais economias do mundo.

Dedugdes aos fundos proprios totais

Em 31 de Dezembro de 2022, o BAIE ndo apresenta dedugdes aos fundos préprios.

Racio de alavancagem
Em 31 de Dezembro de 2022, o BAIE apresentava um racio de alavancagem de 10,76%, o qual corresponde a divisdo
simples entre os valores apurados naquela data para a exposi¢do em risco original agregada (calculada de acordo

com o art.2 429 do CRR e detalhada no Ponto 6.2) e o valor dos fundos préprios de nivel 1.

4.2  Sintese do método utilizado para auto-avaliagdo da adequagao do capital interno

Compete ao CA aprovar o perfil do risco do Banco e assegurar a manutenc¢do de um montante suficiente de capital

interno para cobrir os riscos (natureza e niveis) a que este se encontra, ou pode vir a estar, exposto.

O CA delegou na FGR, com o apoio do DFC, o desenvolvimento do processo do ICAAP que obedeca aos requisitos e
orientag¢des definidos na Instrugdo n.2 3/2019 do Banco de Portugal, tendo sido também incluido neste processo os

testes de esforco.

A medicdo e calculo da estimativa do consumo de capital regulamentar é da responsabilidade do DFC, sendo a FGR

responsavel pelo cdlculo do consumo de capital interno.

A FGR é também responsavel por efectuar o acompanhamento dos consumos de capital regulamentar e interno,
monitorizando-os numa base didria e mensal, respectivamente, através da andlise das métricas que constam do
quadro de indicadores de tolerancia ao risco da Politica de Gestdo de Riscos e do Plano de Recuperagdo, sendo o
resultado desta monitoriza¢do partilhado mensalmente com todos os membros do CA e do CF e apresentada numa

base bimestral em sede de CAGR.
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Cabe ao DAl a responsabilidade pelo processo independente de revisdo anual, reportando as suas conclusdes ao CA,

ao CF e ao CAGR.

Como parte do exercicio de ICAAP de 2022, o Banco apurou as suas necessidades de fundos préprios face aos riscos

materialmente relevantes tendo presentes as orientagdes e propdsitos do Pilar Il de Basileia.

O calculo dos activos ponderados pelo risco para o cendrio Base no exercicio de ICAAP s3do efectuados com base
numa perspectiva de avaliagdo da actividade regular do Banco face aos riscos considerados materialmente
relevantes, considerando pressupostos e métodos de calculo que reflectem a natureza e o nivel de cada risco num

cenario de normalidade de negdcio.

Devido a incerteza das condi¢des de mercado, os activos ponderados para os riscos materialmente relevantes foram
também calculados num cenario adverso, cujo objectivo se prende com a avaliagdo da posicdo de capital do Banco

em situagGes mais desafiantes do que aquelas a que normalmente estaria sujeito.

Na tabela seguinte sdo apresentados os requisitos de capital para Pilar 1 e para Pilar 2, com referéncia a 31 de

Dezembro de 2022:

(valores em milhares de euros)
Ano N (2022)

Pilar 1 Pilar 2
R. Crédito 33597 36418
R. Concentragdo de Crédito - 7 289
R. Spread Crédito da Carteira Bancaria (CSRBB) - 2 667
R. Operacional 2003 1859
R. Taxa de Juro da Carteira Bancéria (IRRBB) - 5063
R. Reputagdo - 710
R. Liquidez e Financiamento - 156
R. Cambial - 320
Total requisitos de capital 35 600 54 482

Na tabela seguinte sdo apresentados os niveis de fundos préprios e de capital interno, com referéncia a 31 de

Dezembro de 2022:

(valores em milhares de euros)
Ano N (2022)

Pilar 1 Pilar 2
Fundos Proéprios 83315 83315
Resultado Liquido do Exercicio 2022 - 3306
Buffer RE - -722
Total Capital 83 315 85 899
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Em 2022 o requisito minimo de capital exigido ao Banco BAIl Europa é de 13,75%, de acordo com o quadro abaixo:

Raci Total Buff
acio ota Pilar1  SREP uffers

Conservagao Contraciclica
Récio de Capital 13,75% 8,00% 3,25% 2,50% 0,00%

O excedente de capital decorrente do exercicio de ICAAP é apresentado na tabela seguinte:

(valores em milhares de euros)
Ano N (2022)

Pilar 1 Pilar 2
Total Requisitos de Capital 35600 54 482
Total Capital 83315 85 899
Excedente/ défice de capital 47 715 31417
Réacio de Adequagido de Capital (%) 158%

O montante total de requisitos de capital associado a cada risco materialmente relevante por efeitos do Pilar Il, é
apresentado na seguinte figura:

Adequacdo do capital (ano base) B8 B21 735

5 0A3
2 687 1868
7 260

36 418

RC RConc REC RO RT.J RR RLF RCamb FP+RL Bulfer RE
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O BAIE efectuou testes de esforgo de capital, com projec¢Ges para Cenario Base e Cenario Adverso para os exercicios
de 2023 a 2025, apresentando-se os resultados na tabela seguinte:

(valores em milhares de euros)

Projeccdo - Cendrio Base Projecgdo - Cenario Adverso

2023 2024 2025 2023 2024 2025
R. Crédito 43 076 46 725 50 382 43 037 42 088 42 441
R. Concentragdo de Crédito 6 857 8077 9229 10907 12 847 14 681
R. Spread Crédito da Carteira Bancaria (CSRBB) 2121 1592 1087 3000 2251 1538
R. Operacional 2237 2737 3180 1996 2230 2439
R. Cambial 361 394 421 1021 1014 1034
R. Liquidez e Financiamento 228 327 485 391 500 694
R. Taxa de Juro da Carteira Bancaria (IRRBB) 5533 6 844 7 298 5422 6582 6899
R. Reputagdo 749 773 789 1124 1160 1184
Total Requisitos de Capital 61161 67 469 72872 66 898 68 672 70909
Fundos Préprios 87520 90778 95031 88 099 85 257 83 640
Buffer R. Estratégia -722 -1213 -1962 0 0 0
Excedente/ défice de capital 25636 22 096 20 196 21201 16 585 12731
Réacio de adequacdo Pilar 22 142% 133% 128% 132% 124% 118%

Salienta-se que tanto no Cendrio Base como no Cendrio Adverso, os fundos préprios projectados a trés anos sao
suficientes para cobrir os requisitos de capital estimados até 2025, existindo sempre um excedente de capital face

aos requisitos de capital apurados.

Tendo em consideragdo os resultados apresentados, o BAIE continua a manter niveis de capital adequados em
ambos os cenarios utilizados no exercicio de ICAAP. Isto é, mesmo num cenario de degradac¢do generalizada das
condi¢Ges financeiras e operacionais, nomeadamente no cenario Adverso, os fundos préprios do Banco demonstram
resiliéncia na absorg¢dao dos choques. Desta forma, conclui-se que o nivel de capital interno do Banco é adequado,

face aos riscos a que se encontra exposto.

4.3 Processo de supervisao anual do Banco de Portugal - SREP

Desde 1 de Julho de 2017, o BAIE esta obrigado ao cumprimento de um requisito de Fundos Prdéprios, que foi revisto

no final de 2021 na sequéncia da nova avaliacdo efectuada no ambito do SREP.

No final de 2022, o BAIE ndo estava obrigado a constituicao de reserva contra-ciclica.

A partir de 1 de Janeiro de 2023, as instituicGes menos significativas devem manter niveis de fundos préprios por

forma a cumprir com o Pillar 2 — Guidance e a reserva combinada de fundos préprios, respeitando a legislagdo

aplicavel e as decisGes de supervisdo individualmente comunicadas pelo Banco de Portugal.

2 Rdcio de adequacdo Pilar 2: (Fundos Prdprios + Buffer Risco de Estratégia) / Total de requisitos de capital
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4.4 Informagdo quantitativa

(milhares de euros)

Dez.22 Set.22 Jun.22 Mar.22 Dez.21
Fundos préprios disponiveis (montantes)
Fundos préprios principais de nivel 1 (CET1) 83315 81414 83021 86 498 87732
Fundos proprios de nivel 1 83315 81414 83021 86 498 87732
Capital total 83315 81414 83 021 86 498 87732
Montantes das exposi¢des ponderadas pelo risco
Montante total das exposi¢des 445 004 410 789 470 818 403 417 408 456
Récios de Fundos préprios (em percentagem do montante da exposi¢do ponderada pelo risco)
Récio de fundos préprios principais de nivel 1 (%) 18,72% 19,82% 17,63% 21,44% 21,48%
Racio de nivel 1 (%) 18,72% 19,82% 17,63% 21,44% 21,48%
Récio de fundos proprios total (%) 18,72% 19,82% 17,63% 21,44% 21,48%
Requisitos de fundos préprios adicionais para fazer face a outros riscos que n3o o
risco de alavancagem excessiva (em percentagem do montante da exposicio
R_equisitos de fundos prc’yprio.s adicionais para fazer face a outros riscos que ndo o 3.25% 3,25% 3,25% 3,25% 3,25%
risco de alavancagem excessiva (%)
do qual: a satisfazer através de fundos préoprios CET1 (pontos percentuais) 1,83% 1,83% 1,83% 1,83% 1,83%
do qual: a satisfazer através de fundos préprios de nivel 1 (pontos percentuais) 2,44% 2,44% 2,44% 2,44% 2,44%
Total dos requisitos de fundos proprios SREP (%) 11,25% 11,25% 11,25% 11,25% 11,25%
Requisito combinado de fundos préprios global e de reserva de fundos préprios (em
percentagem do montante da exposi¢do ponderada pelo risco)
Reserva de conservagdo de fundos préprios 2,50% 2,50% 2,50% 2,50% 2,50%
_Reser‘v_a de conser)/acao decorrente de riscos macroprudenciais ou sistémicos 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
identificados ao nivel de um Estado-Membro (%)
Reserva contraciclica de fundos préprios especifica da instituigdo (%) 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Reserva para risco sistémico (%) 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Reserva das institui¢des de importancia sistémica global (%) 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Reserva das outras institui¢des de importancia sistémica (%) 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Requisito combinado de reservas de fundos prdprios (%) 2,50% 2,50% 2,50% 2,50% 2,50%
Requisito global de fundos préprios (%) 13,75% 13,75% 13,75% 13,75% 13,75%
CET1 disponiveis ap6s satisfagdo dos requisitos de fundos prdprios totais SREP 12,39% 13,49% 11,30% 15,11% 15,15%
Récio de alavancagem
Medida de exposigdo total 774 126 764 974 846 517 690 889 699 377
Récio de alavancagem (%) 10,76% 10,64% 9,81% 12,52% 12,54%
Requisitos de fundos préprios adicionais para fazer face ao risco de alavancagem
Requls}ltos de fundos préprios adicionais para fazer face ao risco de alavancagem 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0%
excessiva (%)
do qual: a satisfazer através de fundos préprios CET1 (pontos percentuais) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0%
Requisitos totais de racio de alavancagem SREP (%) 3,0% 3,0% 3,0% 3,0% 3,0%
Requisito de reserva para racio de alavancagem e requisito de racio de alavancagem
Requisito de reserva para racio de alavancagem (%) - - - - 0%
Requisito de racio de alavancagem global (%) 3,0% 3,0% 3,0% 3,0% 3,0%
Récio de Cobertura de Liquidez
Total dos ativos liquidos de elevada qualidade (HQLA) (valor ponderado - média) 199 843 184 961 174 238 129 266 184 078
Saidas de caixa - Valor ponderado total 180 680 224 169 229043 142 236 145 130
Entradas de caixa - Valor ponderado total 187 096 217 335 392912 207 609 83239
Total de saidas de caixa liquidas (valor ajustado) 45170 56 042 57 261 35559 61891
Récio de cobertura de liquidez (%) 442,4% 330,0% 304,3% 363,5% 297,4%
Récio de Financiamento Estavel Liquido (NSFR)
Total de financiamento estavel disponivel 368 101 393324 405777 339236 338791
Total de financiamento estavel requerido 305 644 302 493 284 693 236 398 249 275
Racio NSFR (%) 120,4% 130,0% 142,5% 143,5% 135,9%

Aviso: Este documento, e toda a informagado nele contido, é publico e propriedade do Banco BAI Europa S.A.
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5 Risco de Crédito

5.1 Aspectos Gerais — Informagdo Qualitativa

5.1.1. DefinigOes para efeitos contabilisticos

Crédito vencido

Consideram-se crédito vencido todos os créditos (capital), qualquer que seja a sua titulagdo, que se encontrem por
regularizar decorridos, no maximo, 30 dias da data do seu vencimento. De igual modo, consideram-se juros vencidos,

os juros por liquidar na data em que a cobranga se deveria ter efectivado.

A situacdo analitica reflecte o escalonamento temporal dos créditos e juros vencidos em fun¢do do periodo
decorrido apds o respectivo vencimento, ou o periodo decorrido apds a data em que tenha sido formalmente

apresentada ao devedor a exigéncia do seu pagamento.

Crédito objecto de imparidade

O conceito de crédito objecto de imparidade engloba os activos (posicdes em risco), relativamente aos quais existem
indicios de perda por incumprimento, de acordo com o estabelecido na IFRS 9 — Instrumentos Financeiros:
Reconhecimento e Mensuragdo. A IFRS 9 substitui o modelo de “perda incorrida” da IAS 39 por um modelo forward-
looking de perdas de crédito esperadas (ECL — Expected Credit Loss), que considera as perdas expectaveis ao longo
da vida dos instrumentos financeiros. Desta forma, na determinagdo da ECL sdo tidos em consideragdo factores

macroeconémicos bem como outra informacgao forward looking, cujas alteragées impactam as perdas esperadas.

Crédito em incumprimento (Default)
No ambito da IFRS 9, o Banco na definicdo de Default incorporou as recomendac¢des da EBA “Final Report on

Guidelines on default definition (EBA-GL-2016-07)", emitido em 28 de Setembro de 2016.

5.1.2 Método adoptado para determinagdo de imparidade e de correcgées de valor

i) Carteira de crédito a clientes nao titulada

Imparidade

Analise colectiva
Os instrumentos sujeitos a imparidade s3o divididos em trés estdgios tendo em considera¢do o seu nivel de risco de
crédito, conforme segue:
e Estagio 1: sem aumento significativo do risco de crédito desde o momento de reconhecimento inicial.
Neste caso, a imparidade reflecte perdas de crédito esperadas resultantes de eventos de default que

poderdo ocorrer nos 12 meses seguintes a data de reporte;
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¢ Estdgio 2: instrumentos em que se considera que ocorreu um aumento significativo do risco de crédito
desde o reconhecimento inicial, mas para os quais ainda ndo existe default. Neste caso, a imparidade
reflecte as perdas de crédito esperadas resultantes de eventos de default que poderdo ocorrer ao longo
do periodo de vida residual esperado do instrumento;

e Estagio 3: instrumentos para os quais existe evidéncia de default como resultado de eventos que
resultaram em perdas. Neste caso, o montante de imparidade reflecte as perdas de crédito esperadas ao

longo do periodo de vida residual esperado do instrumento.

De salientar, que o BAIE considerou ainda os seguintes pressupostos:
e Contaminacdo de default: a contaminagdo é realizada por niumero de cliente, sendo consideradas em
default todas as operagGes de um cliente para o qual uma das operagdes seja considerada em default;
¢ Periodo de cura: é considerado um periodo de cura de 6 meses para contractos que estiveram em default

e de 12 meses para contractos que foram reestruturados.

Os requisitos de imparidade da IFRS 9 sdo complexos e requerem decisGes da Gestdo, estimativas e pressupostos,
particularmente nas seguintes areas:
¢ Avaliacdo da existéncia de um aumento de risco significativo desde o momento de reconhecimento inicial;
e

¢ Incorporagao de informagdo forward-looking no célculo da ECL.

Calculo das ECL
As ECL representam estimativas de perdas de crédito, que serdo determinadas da seguinte forma:
e Activos financeiros sem sinais de imparidade a data de reporte: o valor actual da diferenga entre os fluxos
de caixa contratuais e os fluxos de caixa que o BAIE espera receber;
e Activos financeiros com sinais de imparidade a data de reporte: a diferenca entre o valor bruto
/contabilistico e o valor actual dos fluxos de caixa estimados;
e Compromissos de crédito ndo utilizados: o valor actual da diferenga entre os fluxos de caixa contratuais
resultantes caso o compromisso seja realizado e os fluxos de caixa que o BAIE espera receber;
e Garantias financeiras: o valor actual dos pagamentos a reembolsar esperados menos os valores que o

BAIE espera recuperar.

Aumento significativo de risco de crédito

No ambito da IFRS 9, de forma a determinar se ocorreu um aumento significativo no risco de crédito (i.e. risco de
incumprimento) desde o momento de reconhecimento inicial do instrumento financeiro, o BAIE considera
informacdo relevante e que se encontre disponivel sem custos e/ou esforgo excessivo, incluindo tanto informacgéo

guantitativa e qualitativa como uma analise baseada no histérico do BAIE, expert judgement e forward-looking.
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Neste sentido, tendo em conta a actividade do Banco, foi definido a ocorréncia de um aumento significativo de risco
de crédito, quando ocorrer desde o momento do reconhecimento inicial, alguma das seguintes situagdes: i)
incumprimento entre 30 a 90 dias; ii) mais de 2 pagamentos em incumprimento nos ultimos 12 meses; iii) crédito
vencido na Central de Responsabilidades de Crédito (CRC) entre 2 e 3 meses; iv) dividas a Administragado Central; v)
crédito vencido ha mais de 3 meses e/ou abatido na CRC nos ultimos 3 reportes; vi) crédito renegociado na CRC; vii)

créditos reestruturados por dificuldades financeiras; viii) PERSI (Particulares); e ix) Falecidos (Particulares).

Adicionalmente, no processo de monitorizagdo de um aumento significativo de risco de crédito o Banco considera
igualmente os seguintes factores qualitativos: i) problemas de gestdo; ii) elevados investimentos; iii) elevada
concorréncia / margens reduzidas; iv) concentracdo do volume de negdcio num nimero reduzido de clientes; v)
perda de concessGes ou representagdes; vi) grupo econdmico com dificuldades; vii) evidéncia de restruturagao no
sistema financeiro; viii) problemas com fornecedores; ix) agravamento da situagdo econémico-financeira; x) elevada

concentragdo num mercado; xi) empresa empregadora (Particulares); e xii) divércio (Particulares).

O BAIE monitoriza a eficacia dos critérios utilizados para a identificagdo do aumento significativo de risco de crédito,
através de avaliagGes regulares de forma a confirmar que:
e Os critérios sdo capazes de identificar aumentos significativos do risco de crédito antes da entrada da
exposi¢ao em incumprimento;
e Os critérios encontram-se alinhados com o0 momento em que o cliente verifica 30 dias de atraso;
¢ O tempo médio entre a identificagdo do aumento significativo de risco de crédito e o incumprimento é
razoavel;
¢ As exposicOes geralmente ndo transitam directamente do calculo da ECL a 12 meses para uma situagao
em que apresentam sinais de imparidade;
¢ Ndo existe volatilidade injustificada no valor de imparidade de transferéncias entre o valor de ECL a 12

meses e o valor de ECL lifetime.

Inputs na mensuracdo da ECL

Os principais inputs utilizados para a mensuragdo da ECL numa base colectiva, incluem as seguintes variaveis:
¢ Probabilidade de Incumprimento (Probability of Default — PD);
* Perda dado o Incumprimento (Loss Given Default — LGD); e

® Exposicdo dado o Incumprimento (Exposure at Default — EAD).

Estes parametros sdo obtidos utilizando referéncias de mercado ajustados de forma a reflectir informagao forward-

looking, quando aplicavel.

A EAD representa a exposicdo esperada caso a exposi¢do e/ou cliente entre em incumprimento. O Banco obtém os

valores de EAD a partir da exposi¢ao actual da contraparte e de alteragdes potenciais ao respectivo valor actual em
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resultado das condi¢Ges contratuais, incluindo amortizagcbes e pagamentos antecipados. Para compromissos e
garantias financeiras, o valor da EAD considera tanto o valor de crédito utilizado como a expectativa do valor
potencial futuro que podera ser utilizado de acordo com as condi¢gdes do contrato. Relativamente & componente
extrapatrimonial o Banco utiliza estimativas de conversdo em balanco (CCF) determinadas de acordo com os critérios

definidos no anexo 1 do CRR.

Informacdo Forward-Looking

No ambito da IFRS 9, o BAIE incorpora informacdo forward-looking tanto na sua avaliagdo do aumento de risco
significativo como na mensuragdo da ECL, nomeadamente para efeitos de cdlculo da probabilidade de
incumprimento. O Banco incorpora na mensuragao da ECL as projecgGes das variaveis macroecondmicas relevantes
com base em dados externos. Esta perspectiva representa uma previsdo do que é mais expectavel que venha a
ocorrer e encontrar-se-a alinhada com dados utilizados pelo Banco para outros objectivos, tais como planeamento

estratégico e orcamento.

Andlise individual

A analise individual corresponde ao cdlculo da imparidade de contractos individuais, em substituicdo do calculo
decorrente da analise colectiva. Sdo alvo de analise individual, clientes / grupos econémicos, com exposicoes
relevantes, tendo-se definido como critério de selecgdo, exposi¢cdes superiores a 1.000.000 €.

Os critérios de selec¢do de Analise individual foram robustecidos, na revisdo da Norma de Imparidade, em Margo
de 2023, incluindo os seguintes critérios: i) clientes que tenham registada uma degradagdo de Stage, com
exposicdo igual ou superior a 500.000€; ii) clientes Stage 3 e reestruturados por dificuldades financeiras,

independentemente do montante de exposigao.

Adicionalmente aos critérios acima identificados, o Banco pode seleccionar casuisticamente clientes para analise
individual na medida em que o justifique pelas suas caracteristicas, materialidade ou indicios de incumprimento no

Banco ou no Sistema Financeiro.

A determinacgdo da estimativa de perda por imparidade resulta da diferenga entre o valor de balango e a estimativa
do valor que se espera recuperar do crédito, considerando a expectativa de recupera¢do dos montantes em divida,
as garantias existentes e, se possivel, os custos de recuperacdo. Para os clientes aos quais ndo é atribuida qualquer

imparidade na analise individual, o Banco aplica a imparidade apurada através do modelo colectivo.

ii) Restante carteira de activos
Correcgoes de valor (Imparidade)
A IFRS 9 introduziu o calculo de perdas esperadas de imparidade para todos os activos financeiros. A politica do BAIE

consiste na avaliagdo regular da existéncia objectiva de imparidade dos seus activos financeiros.
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a) Disponibilidades, Money Market e Carteira de Titulos (Custo Amortizado e Outro Rendimento Integral)

Inputs na mensuracdo da ECL

Os inputs para a mensuragdo da ECL destes activos sdo:
e Probabilidade de Incumprimento (Probability of Default — PD);
¢ Perda dado o Incumprimento (Loss Given Default — LGD); e

e Exposicdo dado o Incumprimento (Exposure at Default — EAD).

Estes parametros sdo igualmente obtidos utilizando referéncias de mercado. No calculo da ECL, sdo utilizadas as PDs
disponibilizadas por uma agéncia de notagdo, sendo ajustada a sua maturidade; a maturidade residual de cada
activo, no caso das Disponibilidades e AplicagGes em instituicdes de crédito; sendo atribuida uma PD a 12 meses

relativamente aos Outros activos financeiros.

A EAD representa o saldo acumulado do activo financeiro (depdsitos ou outros devedores) ou o somatério do valor
nominal do titulo, montante de juros corridos e prémio a amortizar (prémio pago na aquisigdo do titulo deduzido do
valor ja amortizado), deduzido do desconto a amortizar (o valor total do desconto obtido na aquisigdo do titulo

deduzido do valor ja amortizado).

Alocacdo aos estagios

Os inputs para a mensuragao da ECL destes activos sdo:
. Estagio 1: activos que ndo cumpram os critérios de entrada nos estagios 2 e 3;
. Estdgio 2: activos que apresentem simultaneamente 2 ou mais critérios indicativos de deterioragdo da
qualidade do activo;

. Estagio 3: activos que tenham um rating “D” (default) atribuido por uma agéncia de notacao.

O BAIE, através dos ratings externos de ECAIls, detém uma escala de graus de risco, para aplicar a estas classes de
activos, de modo a averiguar a deterioragao da sua qualidade. Adicionalmente, e para avaliar tempestivamente,
eventuais situagGes de aumento de risco, a Norma de Imparidade foi robustecida em Margo de 2023. Devem ser
alvo de um processo de Andlise Individual de Imparidade, emitentes com exposi¢des da Carteira de Titulos que:

i Apresentem desvalorizagdes superiores a 20%, em exposicdes com maturidades < 2 anos;

ii. Apresentem desvalorizagdes superiores a 30%, em exposicdes com maturidades > 2 anos

Actualmente, nesta categoria de activos encontram-se registados créditos a clientes titulados e outros instrumentos

de divida.
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Os activos recebidos em dagdo por recuperacdo de créditos, que podem corresponder a imdveis, equipamentos ou
outros bens, sdo registados, no seu reconhecimento inicial, pelo menor de (i) o seu justo valor deduzido dos custos
esperados de venda e (ii) o valor de balango do crédito concedido objecto de recuperagao. Subsequentemente, estes
activos sdo registados pelo menor de entre (i) o valor do seu reconhecimento inicial e (ii) o correspondente justo
valor actual deduzido dos custos esperados de venda, e ndo sdao amortizados. As perdas ndo realizadas com estes

activos, assim que determinadas, sdo registadas em resultados.

5.1.3 Risco de concentragdo

Entende-se por concentragao de risco, uma posicdo em risco, ou grupo de posi¢des em risco, com potencial para
produzir perdas de tal modo elevadas que coloquem em causa a solvabilidade da instituicdo ou a capacidade para
manter as suas principais operac¢Ges. Em particular, o risco de concentragdo decorre da existéncia de factores de
risco comuns ou correlacionados entre diferentes contrapartes, sendo que a deterioragao daqueles factores resulta

num efeito adverso simultaneo na qualidade de crédito de cada uma daquelas contrapartes.

Relativamente a concentragdo de risco perante um cliente ndo financeiro ou um grupo de clientes ligados entre si,
o BAIE tem definidos, na sua Politica de Gestdo de Riscos, limites internos inferiores aos definidos no CRR (20% dos

seus fundos préprios).

No que se refere a concentragdo de risco perante uma contraparte financeira ou um grupo de contrapartes
financeiras ligadas entre si, nos termos dos artigos 3952 e 3962 do Regulamento (EU) n.2 575/2013 do Parlamento

Europeu e do Conselho (CRR), o BAIE estd regulamentarmente limitado a 100% dos Fundos Préprios

No que diz respeito a entidades consideradas como tendo participa¢do qualificada no Banco, o limite de posicdo em

risco ndo pode ultrapassar 10% dos seus fundos préprios, de acordo com o art. 1092 do RGICSF.

Na andlise de correlagdo entre entidades, é considerada a totalidade da exposi¢do perante um grupo econémico, ou
seja, empresas detidas directa ou indirectamente por um determinado accionista que detenha uma posi¢do de

controlo.

Além dos limites definidos no quadro regulamentar pelo Banco de Portugal, sdo ainda definidos limites internos de
exposicao a risco de concentragado de crédito por sector de actividade, em fung¢do do seu peso relativo no total da

carteira e dos fundos préprios do Banco.

A FGR efectua o acompanhamento didrio das posi¢Ges em risco para confirmar que estas se encontram dentro dos
limites definidos em normativo interno, reportando ao CAGR o resultado do seu acompanhamento numa base

bimestral.
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Adicionalmente, o CA, o CF e o CAGR sdo regularmente informados pela FGR das exposicdes mais relevantes por

entidade, grupo entidades ligadas entres si, e da evolugao dos limites de concentragdo definidos.

5.2  Método Padrdo — Informagao Qualitativa

O célculo das posicdes em risco dos activos e elementos extrapatrimoniais e do capital necessario para cobrir o risco
de crédito é efectuado segundo o método padrao conforme descrito no Capitulo 2 do Titulo Il da Parte Ill (artigos.

1119 e seguintes) do CRR.

5.2.1 Identificacdo das agéncias de notagdo externa (ECAI) e das agéncias de crédito a exportagdo
Para aplicacdo da referida metodologia, o BAIE utiliza ponderadores de risco baseados nas avaliagGes
(notacdo/ratings) efectuadas pelas ECAI, nomeadamente a Fitch Ratings (Fitch), a Standard & Poor’s Ratings Services

(S&P), a Moody’s Investors Services (Moody’s) e DBRS.

6.2.2 Processo utilizado para afectar as avaliagdes de risco dos emitentes ou das emissdes aos elementos incluidos
na carteira bancaria

As avaliagdes efectuadas pelas ECAl traduzem uma estimativa da qualidade de crédito, e consequente ponderador
de risco a aplicar ao emitente/contraparte nos termos definidos para o método padrdo conforme descrito no
Capitulo 2 do Titulo Il da Parte Ill (artigos. 1112 e seguintes) do CRR, sendo que estas avaliages sdo utilizadas apenas
para as seguintes posi¢cdes em risco:

e Administragdes Centrais e Bancos centrais — utilizacdo das respectivas avaliagGes efectuadas pelas ECAI;

e Instituicdes — utilizagdo apenas para os casos em que existe, pelo menos, uma avaliagdo efectuada por uma

das ECAI para a instituicdo (contraparte);
e  Empresas - utilizagdo apenas para os casos em que existe, pelo menos, uma avaliagao efectuada por uma

das ECAI;

As avaliagOes utilizadas sdo periodicamente revistas através de informacgdo obtida junto dos terminais das agéncias

de informagdo financeira Reuters e Bloomberg.
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5.3 Método Padrao — Informagao Quantitativa

(milhares de euros)

Total dos montantes de
exposi¢do ao risco

Total dos
requisitos de
fundos préprios

Dez.22

Dez.21

Dez.22

Risco de Crédito (excluindo CCR)
do qual: método padrédo
do qual: método basico IRB (F-IRB)
do qual: método de afetagdo
do qual: agdes de acordo com o método de ponderagdo de risco simples
dos quais: Método Avangado das Notag¢des Internas (AIRB)
Risco de Crédito de Contraparte (CCR)
do qual: método padrdo
dos quais: Método do Modelo Interno
do qual: exposi¢Ges a uma CCP
do qual: ajustamento da avaliagdo de crédito — CVA
do qual: outro CCR
Riscos de Liquidagdo

Exposi¢des de titularizagdo ndo incluidas na carteira de negociag¢do (apés o limite maximo)

do qual: método SEC-IRBA
do qual: SEC-ERBA (incluindo IAA)
do qual: método SEC-SA
do qual: 1250 % / dedugdo
Riscos de posicdo, cambial e de mercadorias (risco de mercado)
do qual: método padrédo
do qual: IMA
Grandes riscos
Risco operacional
do qual: método do indicador basico
do qual: método padrdo
do qual: método de medigdo avangada

419 968
419 968

384 583
384583

33597
33597

445 004

408 456
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6  Técnicas de Redugdo do Risco de Crédito (RRC)

6.1 RRC - Informagdo Qualitativa
6.1.1 Politicas e processos de reconhecimento, avaliagdo e gestdao de caugdes incluindo o processo de

monitoriza¢do da evolugdo do respectivo valor ao longo do tempo

O Banco tem implementado um sistema para gerir as técnicas de redugdo de risco, englobando o processo de

avaliagdo, monitorizagdo e gestdo das caugdes.

O valor da caugdo é baseado no valor de mercado ou no valor (estimado) que a venda do activo possa vir a realizar.

O montante a registar em rubricas extrapatrimoniais corresponde ao justo valor dos activos recebidos em garantia,

no entanto, para efeitos da aplicagdo no ambito das técnicas de redugdo de risco, o valor das garantias encontra-se

limitado superiormente ao valor da responsabilidade coberta em aberto, mais concretamente:

e As caugles referentes a hipotecas de bens imdveis sdo sempre sujeitas a avaliagdo técnica prévia e
documentada, efectuada por entidade independente.

e As caugoOes financeiras relativas a penhores de depdsitos a prazo no Banco ou em outras institui¢cdes financeiras
e de titulos de capital e de divida ndo cotados numa bolsa de valores reconhecida sdo registadas pelo seu valor
nominal;

e As caugles financeiras relativas a penhores de titulos de capital e de divida cotados numa bolsa de valores
reconhecida sdo registadas pelo seu valor de mercado;

e As caucles referentes a garantias pessoais sdo registadas pelo montante em aberto da responsabilidade do

credor original.

O processo de reavaliagdo mensal das caugdes é acompanhado de forma independente pela URC. O Banco ndo

aceita caugGes com prazos de vencimento inferiores ao do crédito concedido.

O Banco, através da Unidade de Apoio Juridico, assegura que todos os contractos referentes a caugbes sdo
juridicamente vinculativos em todos os ordenamentos juridicos relevantes e que sdo cumpridos os requisitos
contratuais e legais para assegurar a aplicagdo dos mesmos. Todas as caugdes sdo sujeitas a registo contabilistico

em rubrica extrapatrimonial, a partir do momento da sua formalizagdo.

Tendo em conta o entendimento estrito do conceito de Técnicas de Redugdo do Risco de Crédito conforme o
disposto no artigo 1972 e seguintes do CRR, o BAIE apenas utiliza para efeitos de reducdo de requisitos de capital
para cobertura de risco de crédito o método simples de caugGes financeiras referentes a numerario (depdsitos junto

do Banco).
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6.1.2 Os principais tipos de caucoes

As principais caug0es utilizadas pelo Banco para reducdo do risco de crédito sdo:
e Penhores de depdsitos a prazo e outros recursos financeiros constituido no BAIE;
e Outros produtos financeiros, como seguros de crédito e titulos de capital e de divida (caug¢des financeiras);
e Hipotecas de bens imdveis e bens moveis sujeitos a registo;

e  Garantias pessoais: avales e livrangas.

7 Riscos de Posicdo, de Crédito de Contraparte e de Liquida¢ao da Carteira de Negociacao

N3o aplicavel, uma vez que o BAIE se encontra abrangido pela derrogagdo prevista no artigo 942 do CRR.

8  Riscos Cambial e de Mercadorias das Carteiras Bancarias e de Negociacdo

No que respeita ao risco cambial, o Banco ndo calcula requisitos de fundos préprios para risco cambial, nos termos

do artigo 3512 do CRR.

A posicdao cambial e as transacgdes efectuadas em moeda estrangeira sdo acompanhadas e controladas diariamente

pelo Banco, conforme descrito no Ponto 3.2.4 do presente relatério.

9  Posigdes em Risco sobre Acces da Carteira Bancaria

As posicoes em risco sobre acg¢bes encontram-se classificadas contabilisticamente como Activos financeiros
obrigatoriamente contabilizados ao justo valor através dos resultados. O detalhe encontra-se evidenciado no

Relatério e Contas do BAI Europa de 2022, nomeadamente nas notas 5 e 33.

10 Risco Operacional

Entende-se por risco operacional “o risco de perdas resultantes da inadequacgdo ou deficiéncia de procedimentos,
do pessoal ou dos sistemas internos ou de acontecimentos externos, incluindo os riscos juridicos”. Nos termos do
Capitulo 2 do Titulo Ill da Parte IlI (artigos 3152 e seguintes) do CRR, o BAIE adoptou o método do indicador Basico

como metodologia de calculo dos requisitos de fundos préprios para cobertura de risco operacional.
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Os elementos contabilisticos considerados para calculo do indicador basico sdo:
(+) Juros e rendimentos similares
(-) Juros e encargos similares
(+) Comissdes recebidas
(-) ComissGes pagas
(+/-) Resultados de operacdes financeiras

(+) Outros rendimentos e receitas operacionais

ivi ari Indi r relevan . - x
Atividades bancarias dicador relevante Requisitos de fundos Montante de exposi¢éo

préprios ao risco

Ano -3 Ano -2 Ano passado

Atividades bancarias sujeitas ao método do indicador
1 L. 11991 11359 16 708 2003 25036
basico (BIA)
Atividades bancarias sujeitas ao método padrdo (TSA)
/método padrdo alternativo (ASA)
3 Sujeitas ao TSA:
Sujeitas ao ASA:
Atividades bancarias sujeitas ao método de medigdo

avancgada (AMA)

11 Andlise de Sensibilidade dos Requisitos de Capital

11.1 Risco de taxa de juro da carteira bancaria — Informagao Qualitativa

Identifica¢do da natureza do risco de taxa de juro de carteira bancaria
Risco de taxa de juro consiste nas alteragGes das taxas de juro, que sdo reflectidas em:
i) Juros recebidos e afins nos rendimentos do Banco;

ii) Valor Actual Liquido dos activos e passivos, devido ao impacto no valor actual dos futuros fluxos de fundos.

Caracteristicas do modelo interno de medic¢ao e avaliagdo do risco de taxa de juro
O Banco efectua avaliagbes mensais do risco de taxa de juro, sendo a metodologia adoptada descrita no ponto

3.2.3.3 do presente relatodrio.

Pressupostos fundamentais
Os pressupostos principais do modelo sdo os seguintes:
e Osinstrumentos de taxa fixa sdo imputados as classes de maturidade com base nos respectivos prazos de
vencimento residual;
e Os elementos de taxa varidvel sdo repartidos pelas classes de maturidades que coincidirem com a data
seguinte em que se proceda ao repricing da respectiva taxa de juro;

e Ndo se verificam reembolsos antecipados e renovag¢des dos instrumentos.
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A descrigdo detalhada da abordagem do BAIE poderd ser consultada no Relatério e Contas do BAI Europa de 2022,

nomeadamente na nota 32 — Divulgagses relativamente a instrumentos financeiros (IFRS 7) — Risco de taxa de juro.

11.2 Testes de esforgo

Os testes de esforco permitem a avaliagcdo dos efeitos potenciais na situagdo financeira do BAIE, resultante de
alteragdes nos factores de risco em fungdo de acontecimentos excepcionais, mas plausiveis. O programa de testes

de esforgco compreende trés tipologias:

e Anadlises de sensibilidade - correspondem a avaliagdo do impacto, no capital e na liquidez, da variagado de
um Unico factor de risco (e.g. variagdo na taxa de juro).

e Analises de cenario - correspondem a avaliagdo do impacto conjunto da alteracdo de varios factores de
risco em simultaneo que afectam a situagdo financeira da instituicdo.

e Reverse stress tests - correspondem a identificagdo de pontos criticos na situagao financeira do Banco que
comprometem a viabilidade ou sustentabilidade do seu modelo de negdcio e na avaliagdo do nivel de
gravidade do cenario e/ou choques sobre os factores de risco que levam a atingir os referidos pontos
criticos (o ponto de partida sera o resultado necessario para comprometer a viabilidade /sustentabilidade

do Banco, identificando depois as circunstancias necessarias para atingir esse resultado).

Os testes de esforgo respeitantes as andlises de sensibilidade sdo realizados numa base semestral e as analises de
cenario e os reverse stress tests sdo realizados numa base anual. Os exercicios semestrais suportam ainda o Processo
de Auto-avaliagdo da Adequacdo do Capital Interno (ICAAP), o Processo de Auto-avaliagdo da Adequacdo da Liquidez

Interna (ILAAP) e o processo de revisdo anual do Plano de Recuperagdo do Banco.

Adicionalmente, encontra-se a decorrer um projecto, com o apoio de uma consultora externa, cujo objectivo é a

revisdo da metodologia de Testes de Esforgo.

A periodicidade definida pretende assegurar que os testes de esforgo sdo relevantes e parte integrante do sistema
de gestdo de riscos do BAIE, levando em consideragdo a sua natureza, escala, dimensdo e complexidade (principio

da proporcionalidade).

Aviso: Este documento, e toda a informagado nele contido, é publico e propriedade do Banco BAI Europa S.A.
A reprodugdo ou comunicagdo, escrita ou verbal, deste documento, é permitida, sem que seja necessaria a aprovagdo prévia do Banco. Pagina 54/55
Classificagdo da Informag&o: PUBLICA



1 BA
7 Disciplina de Mercado 2022

EUROPA Divulgagdo de informagao nos termos da Parte VIIl do Regulamento (UE) n.2 575/2013

12 Politica de Selec¢do, Avaliagdo da Adequagdo e Sucessdo MOEAF e CDE'

A Politica de sucessdo dos membros do 6rgdo de administracdo e fiscalizacdo e dos colaboradores que
desempenham fungGes essenciais é aprovada em sede de Assembleia Geral, competindo ao Conselho de
Administracdo a preparacao e gestao do plano de sucessao nas diversas fases do seu planeamento, nomeadamente
na definicdo de perfis, seleccdo e identificagdo de potenciais candidatos. Ao Conselho de Administragdo compete
ainda a apresentagdo aos accionistas de propostas de sucessdo (planeadas ou imprevistas), sempre que a respectiva

nomeacao seja da competéncia da Assembleia Geral.

A politica interna de promocgdo da diversidade foi definida com o propésito de estabelecer regras gerais e alinhadas
com a cultura vigente no Banco, considerando as especificidades da sua actividade, nomeadamente a sua natureza

e a reduzida dimensdo e complexidade do negdcio.

O processo de selecgdo de colaboradores para o desempenho de fungGes essenciais é sempre precedido por uma
rigorosa avaliagdo, que abrange critérios como idoneidade, honestidade, integridade, conhecimentos, competéncias
e experiéncia. Esta avaliagdo é essencial para garantir que os candidatos seleccionados possuem a exigéncia

necessaria para que sejam capazes de cumprir as responsabilidades de forma eficaz e ética.

Salientamos que a avaliag¢do da capacidade dos candidatos é conduzida de forma justa, objectiva e consistente, em
conformidade com as politicas internas da organizacdo e com as leis e politicas em vigor. Este processo de avaliacdo
pode incluir a analise de documentos, entrevistas, testes de competéncia, verificacdo de referéncias e outras

técnicas de avaliagdo concluidas ao cargo em questao.

E importante ressalvar que a avaliagdo da suficiéncia deve estar em conformidade com as politicas internas da
organiza¢do, bem como com as leis e regulamentos cumpridos. Além disso, é fundamental garantir que nao haja
discriminagdo ou viés indevido durante o processo de avaliagdo, protegendo os direitos dos candidatos e

promovendo a diversidade e inclusdo nas contratagdes.

i Politica de Selecgdo, Avaliagio da Adequagdo e Sucessdo dos Membros dos Orgdos de Administragdo e Fiscalizagdo e dos Colaboradores que Desempenham
Funcgdes Essenciais
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